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RESUMEN
Este trabajo pretende evaluar el impacto de la implementacion del método de

enseflanza Aprendizaje Colaborativo con el uso de las TIC en la asignatura
Redaccion Técnica de la carrera Ingenieria Agrondmica de la Facultad de
Ciencias Agrarias de la Universidad Nacional de Asuncién. Para ello se realizé un
disefio no experimental, descriptivo, orientada a analizar las variables aprendizaje
colaborativo y rendimiento académico con 60 estudiantes matriculados en una
seccion, distribuidos 6 estudiantes/grupo, totalizando 10 grupos, en la citada
asignatura. La modalidad fue presencial con clases tutoriales grupales de 2 horas
semanales por 15 semanas lectivas y virtuales, con el uso del aula virtual de la
institucion. Esta metodologia se aplico en tres fases: planificacion,
implementacion (inicio, desarrollo, cierre) y evaluacion. En la autoevaluacion
grupal los resultados fueron el entusiasmo, la productividad y la responsabilidad.
En la bitacora se evidencio el apego por los métodos tradicionales de ensefianza
— aprendizaje. En la observacion directa se verific6 un aumento gradual en el
proceso de interaccion interpersonal con los demas companeros. En el analisis
del rendimiento académico de cinco afios, se observé un aumento considerable
del rendimiento en comparacidon a otros afios. Esta metodologia permitié
desarrollar habilidades de trabajo en equipo en los estudiantes. Ademas, con el
Aprendizaje Colaborativo mejord el rendimiento académico de los estudiantes y

fortalecio las relaciones sociales.

Palabras claves: aprendizaje colaborativo, TIC, rendimiento académico.
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COLLABORATIVE LEARNING METHOD WITH THEI ICT IN THE COURSE
REDACCION TECNICA OF THE INGENIERIA AGRONOMICA CAREER

Nancy Marina Gonzalez Monges *, Carlos Domingo Méndez Gaona **
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SUMMARY

This work evaluate the impact of the Collaborative Learning method with the ICT in
the course Redaccion Técnica of the Ingenieria Agrondmica career in the Facultad
de Ciencias Agrarias of the National University of Asuncion. It was a non-
experimental, descriptive methodology designed to analyze the variables:
collaborative learning and academic performance with 60 students enrolled in 10
groups with 6 student per groups. The modality was presencial with tutorial
classes in group, using 2 hours per week for 15 academic and virtual weeks, with
the use of the virtual platform of the institution. This methodology was applied in
three phases: planning, implementation (start, development, ending) and
evaluation. In the group self-evaluation the results were enthusiasm, productivity
and responsibility. In the binnacle, the attachment to traditional teaching - learning
methods was evident. In observation, there was a gradual increase in the process
of interpersonal interaction with partners. In the five-year academic analysis, there
was a considerable increase in performance compared to other years. This
methodology allowed developing teamwork skills in the students. In addition, with
collaborative learning it improved student academic performance and

strengthened social relationships.

Keywords: collaborative learning, TIC, academic performance
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CAPITULO 1: INTRODUCCION

La innovacién es un dinamismo fundamental para la mejora de los
procesos de ensefanza-aprendizaje, optimizar las gestiones formativas y generar
cambios continuos requiere del docente una actitud y una practica generadora de
nuevo conocimiento didactico. Las innovaciones realizadas en la ultima década

han incidido en el fomento de una cultura innovadora (72).

El aula es un entorno humano ambientado en un medio fisico real o virtual,
un ambiente de intercambios y anhelos entre los participantes, que ha de vivirse
como un escenario de auténtico aprendizaje en colaboracién, empatia y apertura,
valorando positivamente las multiples vivencias, creando las mejores
percepciones e incidiendo en la calidad de los procesos de ensenanza-

aprendizaje.

Considerando que la mejora y relevancia de los procesos de ensefianza-
aprendizaje dependen del clima, de las acciones y relaciones que el aula como
grupo humano configura, en este trabajo “Implementacion del Método de
Ensefanza Aprendizaje Colaborativo con el uso de las TIC en la asignatura
Redaccioén Técnica de la Carrera Ingenieria Agrondmica”, se buscé la manera de
involucrar a los estudiantes en el proceso de ensefanza aprendizaje, donde los
mismos asuman mas protagonismo participando en la ensefanza de su propio
aprendizaje, utilizando el aprendizaje colaborativo (AC), pues este método
propicia el trabajo en equipo, donde las diferentes opiniones de los estudiantes
sobre un tema comun, ayuda a mejorar las relaciones humanas, promueven el
logro cognitivo y por ende aumenta el rendimiento académico, es un espacio que

los estudiantes aprovechan para discutir y aprender unos de otros.

En la asignatura Redaccién Técnica, se espera que los estudiantes puedan
utilizar en forma eficaz los criterios de la comunicacion escrita y oral,
diferenciando las exigencias de cada una de las técnicas de redaccion. Se espera
que los estudiantes desarrollen la capacidad de realizar investigacién documental
y utilizar los recursos de la biblioteca y explicar en sus términos las partes
esenciales, para que finalmente puedan redactar con propiedad escritos técnicos

y cientificos.



Los estudiantes documentan los procesos, aprenden a redactar, el uso de
aplicaciones especiales de software facilita el proceso de la redaccion técnica. La
posibilidad de almacenar los documentos en la red y que varias personas puedan
trabajar en un mismo documento, permite la elaboracion conjunta de trabajos de
escritura colaborativa, mediante el trabajo colaborativo. Es decir, varios
estudiantes pueden colaborar en crear un mismo documento, ya sea un texto, una
hoja de calculo, una presentacion o una base de datos con informacion
relacionada con un tema. Ello conlleva la implicacion de los estudiantes en un
trabajo comun que integra lectura y escritura. Estos programas facilitan una
comunicacion inmediata entre "profesor y estudiantes" o entre "estudiantes vy
estudiantes" para resolver dudas de clase y ejercicios. Con ello, tareas como la
correccion y la evaluacion directa por parte del profesor se facilitan y se recogen

de modo sencillo.



CAPITULO 2: OBJETIVOS

2.1 General

° Evaluar el impacto de la implementacién del método de ensenanza
aprendizaje colaborativo (AC) con el uso de las TIC en la asignatura Redaccion

Técnica de la Carrera Ingenieria Agrondmica.

2.2 Especificos

° Desarrollar habilidades de trabajo en equipo en estudiantes de la
asignatura Redaccion técnica utilizando herramientas TIC

° Establecer la percepciéon de los estudiantes sobre la implementacién
del método AC con el uso de las TIC

° Describir el impacto de la implementacion del AC con el uso de las
TIC

° Analizar el rendimiento académico en funcién al método de AC



CAPITULO 3: REVISION DE LITERATURA
3.1 Innovacion

La literatura ofrece un variado conjunto de definiciones y términos relativos

al concepto de innovacion.

La innovacion es la introduccion de cambios que producen mejora, cambios
que responden a un proceso planeando, deliberado, sistematizado e intencional.
(76). A la innovacién se le concibe como el acto de introducir novedades,
descubrir, explorar, inventar reformar renovar. (50) amplia el fendmeno
planteando que la innovacién es un producto tangible, un proceso o procedimiento
nuevo en la organizacion que se da en forma intencionada y no rutinaria, dirigido
a producir beneficios y cuyos resultados son reconocidos como tal es. Desde esta
mirada podriamos decir que la innovacioén es medida por los resultados obtenidos,
entonces a partir de alli se puede afirmar si estamos en presencia 0 no de una

innovacion y finalmente de un cambio.

Segun (24), analizaron la innovacién desde tres enfoques, innovacidon en
sentido amplio, vinculado a producto, proceso y gestion y vinculado a la
tecnologia y como fruto del estudio formularon una definicién de innovacion «El
resultado original exitoso aplicable a cualquier ambito de la sociedad, que supone
un salto cuantico no incremental, y es fruto de la ejecucién de un proceso no
determinista que comienza con una idea y evoluciona por diferentes estadios;
generacion de conocimiento, invencién, industrializacién y comercializacion, y que
estd apoyado en un paradigma organizacional favorable, en el que la tecnologia
supone un papel preponderante, y el contexto social en el que se valora la

inversion en creacion de conocimiento una condicion necesaria».

Segun (23), afirman que una de las definiciones mas acertada sea la
aportada por Joseph Alois Schumpeter, para quien "la innovacién consiste no soélo
en nuevos productos y procesos, sino también en nuevas formas de organizacion,

nuevos mercados y nuevas fuentes de materias primas".



3.2 Innovacion educativa y TIC en la educacion superior

Los procesos de innovacion respecto a la utilizacion de las TIC en la
docencia suelen partir, la mayoria de las veces, de las disponibilidades vy
soluciones tecnoldgicas existentes. Sin embargo, una equilibrada visién del
fendmeno deberia llevarnos a la integracion de las innovaciones tecnologicas en

el contexto de la tradicion de nuestras instituciones (75).

Los espacios educativos universitarios han hallado, con el uso didactico de
las TIC, nuevos escenarios de ensefianza y aprendizaje (1). Los variados y
crecientes recursos de informacion y comunicacion que ofrece la red Internet
(web, correo electronico, chat, videoconferencia, FTP, foros, bases de datos, y
ultimamente las redes sociales) estan presentes ya de forma habitual en las

multiples actividades de las aulas universitarias (7).

Las TIC nos ayudan para un "mejoramiento de las habilidades creativas”,
innovadoras, que tanto necesitamos a lo largo de nuestras trayectorias
profesionales segun nos vayan cambiando tanto la sociedad como los
conocimientos que debemos de ensefar al alumnado en todas las diferentes
etapas educativas, incluida la educacion permanente para toda la comunidad
educativa (74).

El Espacio Europeo de Educacion Superior situa al estudiante en el centro
del proceso de ensefianza-aprendizaje. Este cambio de paradigma educativo
viene ligado a un cambio metodologico que potencie el papel activo del
estudiante, la iniciativa y el pensamiento critico. En este nuevo panorama, las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion juegan un papel clave,
ofreciendo nuevos contextos y posibilidades para el desarrollo de estas

competencias (34).

Para (76), Morin y Seurat, definen innovacion como el arte de aplicar en
condiciones nuevas, en un contexto concreto, y con un objetivo preciso las
ciencias y las técnicas, entre otras, estan considerando que la innovacioén no es
solamente el fruto de la investigacidn, sino también el de la asimilacién por parte

de las organizaciones de una tecnologia desarrollada, dominada y aplicada



eventualmente a otros campos de actividad, pero cuya puesta en practica en su

contexto organizativo, cultural, técnico o comercial constituye una novedad.

Los estudiantes universitarios individualmente, asi como las instituciones
en las que desarrollan su formacion, han de ser conscientes de una serie de
cambios globales. El rapido avance tecnoldgico de nuestra sociedad exige a su
vez nuevas formas de enfrentarnos a ella, nuevas formas de abordar los
problemas, y nuevas formas de comprenderlos. En este nuevo entramado, se
hace necesario que los sujetos estén capacitados para movilizar y utilizar las
nuevas herramientas de comunicacion que tienen a su disposicion en la sociedad
del conocimiento, y ello pasa por un nuevo tipo de alfabetizacion, que se centra
no soélo en los medios impresos y sus codigos verbales, sino también en la
diversidad de medios multimedia (19 y 20). En definitiva, nuevas habilidades
técnicas y cognitivas que nos permitan resolver problemas y situaciones en

nuevos entornos digitales (38).

Bawden, a partir del trabajo de Gilster, explicita y presenta una serie de
habilidades, competencias y actitudes que conforman esa alfabetizacion digital
(38).

° Construir el conocimiento a través de diferentes fuentes.

) Analizar criticamente y refutar la informacion extraida.

) Leer y entender material dinamico y no solo secuencial.

° Tomar conciencia del valor de las herramientas tradicionales.

° Conocer la importancia de las redes de personas para el

asesoramiento y la ayuda.
) Utilizar filtros para gestionar la informacion.

) Publicar y comunicar informacién de manera sencilla y habitual.



3.3 Uso de herramientas TIC en la educacion superior: foros, power
point, word, videos pedagoégicos, Google Docs.

Entre las contribuciones que las TIC hacen al campo educativo, una de las
principales es abrir un abanico de posibilidades de uso que pueden situarse tanto
en el ambito de la educacién a distancia, como en el de modalidades de
ensefanza presencial. Esto supone nuevos entornos, y requiere nuevos enfoques

para entenderlos, disefarlos e implementarlos (76).

Segun (45), Mason y Kaye, ya en 1990 sefialaban que la aplicaciéon de la
comunicacion mediada por ordenador estaba haciendo cambiar la naturaleza y
estructura de las instituciones coetaneas de educacion a distancia de diferentes
formas, e indican tres implicaciones de dicho uso: 1. La desapariciéon de las
distinciones conceptuales entre la educacion a distancia y la educacién
presencial. 2. El cambio de los roles tradicionales del profesorado, tutores
adjuntos y staff administrativo y de apoyo. 3. Proporcionar una oportunidad, que
nunca existid antes, de crear una red de estudiantes, un ‘espacio’ para el
pensamiento colectivo y acceso a los pares para la socializacién y el intercambio

ocasional.

En este nuevo escenario, las tecnologias web 2.0 son un desafio y un
mundo de posibilidades para los sistemas educativos que cada dia las incorporan,
de manera tal que tanto alumnos como profesores las aprovechan para el logro
de sus objetivos curriculares para asi desarrollar un significativo proceso de
innovacion pedagdgica, con miras a mejorar la calidad educativa virtual, por

medio del uso de nuevas practicas y de variados recursos tecnoldgicos (88).

Lo descrito permite a la educacion virtual trabajar con herramientas de la
web 2.0 como recursos de construccion de aprendizajes, de informacién y de
conocimientos, en un marco de colaboracién que potencia el trabajo en equipo,
donde dichos aprendizajes y saberes se materializan por medio de actividades
interactivas, y donde tanto el docente como el discente tenga una accion-reaccion

con otros sujetos (79).



El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) en las
universidades del mundo ha sido uno de los principales factores de induccién al
cambio y adaptacion a las nuevas formas de hacer y de pensar iniciadas a partir
de los afos ochenta en los distintos sectores de la sociedad. En el ambito
académico, estas herramientas han facilitado a un gran numero de estudiantes el
acceso a la informacién, y han modificado significativamente el proceso de

ensefanza-aprendizaje (54).

La socializacion es un factor que ha cobrado una sustancial importancia
con el desarrollo de la Web 2.0. Si antes primaba la informacién en la red, hoy son
las conexiones entre usuarios, el elemento sobre el cual gira todo el
funcionamiento de la Web. La colaboracion, mas que nunca, es comun entre los
estudiantes (59).

Los foros son entendidos como herramientas asincronas de discusion, que
son controlados en principio por el profesor, donde se discuten los temas, se
hacen comentarios, se comparte informacion. Los foros ayudan a mejorar la
calidad de la comunicacion escrita, y los estudiantes progresan en sus habilidades

para evaluar y comunicar informacion (17).

Los foros en la web de la asignatura son herramientas que, debidamente
presentadas, ayudan a resolver las dudas que se les plantea a los alumnos fuera
de los horarios de tutorias, en el menor tiempo posible y sin necesitar en todo
momento de la supervision del profesor, aunque ésta siempre resulta
recomendable. Con los foros, los propios alumnos pueden ayudarse entre si en
cualquier momento del dia. Ademas, ser capaces de aclarar dudas a los
comparieros y de resolver problemas es un estimulo positivo que fomenta la

participacion y la autoestima (26).

La herramienta mas utilizada para presentar informacion en el aula es
Power Point (48). Ademas, el uso de internet para buscar lecturas para apoyar las
tareas de clases. Estas herramientas apoyan a los estudiantes en la realizacion

de tareas y actividades dentro y fuera del aula de clase.



Las herramientas TIC contribuyen a los procesos didacticos de informacion,
colaboracion y aprendizaje. Para los procesos de informacién, las herramientas
permiten la busqueda y presentacién de informacion relevante. En esos procesos
de colaboracion, las herramientas van a facilitar el establecimiento de redes de
participacion para el intercambio. Los procesos de aprendizaje requieren
herramientas que contribuyan a la consecucion de conocimientos cognoscitivos,

procedimentales y actitudinales (21).

Los tutoriales interactivos permiten hacer unas presentaciones guiadas de
procesos utilizando textos, graficos y audio. Este tipo de recursos permite sustituir
la cercania que ofrecen las sesiones de tutoria presencial en entornos virtuales y
de autoaprendizaje. Algunas herramientas web 2.0 facilitan la utilizacion de libros
electronicos o grabaciones audio y video sobre la tematica que se esta abordando
(21).

Existen numerosas tecnologias de informacion con aplicaciones en la
ensefianza, muchas de ellas bien conocidas y utilizadas habitualmente por los
profesores en su trabajo diario (email, chat, videoconferencia, telefonia internet)
(80).

Google Docs (www.docs.google.com) es una aplicacion web, que ofrece
hoja de calculo, procesador de texto, presentaciones y formularios de forma
gratuita. Las caracteristicas técnicas y funcionales de estas aplicaciones ofrecen
muchas posibilidades como herramientas de trabajo y de ensefianza. En general,
el hecho de estar disefiadas para su utilizacién a través de Internet, desde casi
cualquier dispositivo movil, y que ademas permitan la interaccién entre varios
usuarios, la coordinacion de tareas, o la difusion y publicacion en la web, las
convierten en una poderosa tecnologia de colaboracién. Estas aplicaciones
pueden utilizarse en la ensefianza de muy diversas formas, por ejemplo, como
soporte de presentaciones presenciales o a distancia de profesores o alumnos,
como soporte a grupos en el desarrollo de proyectos, facilitando las actividades
de supervisidon y seguimiento por parte del profesor de los trabajos de los alumnos
(80).



3.4 Aprendizaje colaborativo

Una universidad centrada en el estudiante, es una universidad que impulsa
y estimula la educacion activa y practica, que favorece la renovacion de las

metodologias y la innovacién educativa (60).

El aprendizaje del alumno, como individuo, se alimenta del proceso y del
resultado construido por el grupo de trabajo en el que se encuentra inserto,
obteniendo de esta forma resultados de mayor calidad y mayor aprendizaje, en

comparacién a lo que podria lograr cada alumno trabajando individualmente (91).

En la arena educativa existe una gran variedad de términos empleados
para referirse al aprendizaje que se da como resultado del trabajo en parejas,
pequefios grupos o equipos, con el fin de lograr ciertos objetivos compartidos
(desarrollo de una actividad, elaboracion de un producto final, resultados de
aprendizaje). Entre estos términos encontramos, aprendizaje colaborativo (13).

De acuerdo a las definiciones del Diccionario de Educacion (68), el
aprendizaje colaborativo, “Se genera en contextos de trabajo en equipo. Se
produce del contacto con los otros estudiantes y con la guia y el apoyo de un

asesor o facilitador”.

Debido a que el aprendizaje colaborativo se da en espacios de trabajo en
grupo, es importante recalcar que el aprendizaje que busca generar este método
no se da necesariamente de forma natural al dar una instrucciéon o tarea a un
grupo de alumnos, ya que debe existir a la base una intencionalidad que dé paso,
a través del trabajo en equipo, al aprendizaje deseado o planificado. El resultado
de esta experiencia grupal genera un aprendizaje individual, sin embargo, la
construccién del conocimiento a través de esta forma de interaccion genera
mejores y mayores resultados que si el proceso se realizara de manera individual
0 que si se sumaran las partes generadas por separado, permitiendo un

aprendizaje mas heterogéneo para los miembros del grupo de trabajo (91).
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No existe una unica definicion para el concepto de aprendizaje
colaborativo, a continuacién, se presentan algunas de las recopiladas en las

bibliografias consultadas;

Método de instruccion, en el que estudiantes con distintos niveles de
rendimiento, trabajan juntos en pequefios grupos para lograr una meta en comun.
Los estudiantes son responsables del aprendizaje de los otros y del propio. Por lo
tanto, el éxito de un estudiante ayuda a otros estudiantes a tener éxito también
(40).

“El aprendizaje colaborativo se produce cuando los alumnos y los
profesores trabajan juntos para crear el saber. Es una pedagogia que parte de la
base de que las personas crean significados juntas y que el proceso las enriquece

y las hace crecer” (14).

Los alumnos aprenden en un proceso en el que se proponen y comparten
ideas para resolver una tarea, favoreciendo con el dialogo, la reflexién sobre las

propuestas propias y las de los comparieros (16).

“El aprendizaje colaborativo es la instancia de aprendizaje que se concreta
mediante la participacion de dos o mas individuos en la busqueda de informacion,
0 en la exploracion tendiente a lograr una mejor comprension o entendimiento

compartido de un concepto, problema o situacion” (81).

Para (10), “la aportacién de Dillembourg, entendemos que un proceso de
aprendizaje puede considerarse colaborativo cuando un grupo de estudiantes se
dedican de forma coordinada, durante un tiempo suficiente, a resolver juntos un
problema o realizar una actividad. Por lo tanto, la colaboraciéon entre alumnos
debe ser el resultado de la existencia de objetivos grupales que superan la
dimension individual, de un grado de intersubjetividad suficiente que permita a los
miembros de un grupo entender la tarea de la misma forma, de un proceso de
corresponsabilizacion mutua entre los miembros del conjunto ante la tarea
mediante estructuras de trabajo en grupo, de un proceso de interaccion educativa

que ponga en evidencia las estructuras de actividad dialégica propias del trabajo
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mediante proyectos colaborativos y de la generacion de un producto como

resultado de la contribucion de la totalidad de los miembros del colectivo”.

“El aprendizaje colaborativo es un tipo de metodologia docente activa, en la
que cada alumno construye su propio conocimiento y elabora sus contenidos
desde la interaccion que se produce en el aula. En un grupo colaborativo existe,
pues, una autoridad compartida y una aceptacion por parte de los miembros del
grupo de la responsabilidad de las acciones y decisiones del grupo. Cada
miembro del equipo es responsable total de su propio aprendizaje y, a la vez, de

los restantes miembros del grupo” (46).

Segun (77), considera fundamental el anélisis de la interaccion profesor-
estudiante y estudiante-estudiante; por cuanto el trabajo busca el logro de metas

de tipo académico y también la mejora de las propias relaciones sociales.

Como (56), supone un conjunto de métodos de instruccién y entrenamiento
apoyados con estrategias para propiciar el desarrollo de habilidades mixtas
(aprendizaje y desarrollo personal y social), donde cada miembro del grupo es
responsable tanto de su aprendizaje como del de los demas miembros del grupo.

Explicar, justificar o argumentar ideas a otros, potencia el aprendizaje
individual en los alumnos. “En un escenario colaborativo, los estudiantes
intercambian sus ideas para coordinarse en la consecucion de unos objetivos
compartidos. Cuando surgen dilemas en el trabajo, la combinacién de su actividad
con la comunicacion es lo que conduce al aprendizaje” (16). Al hacer del
aprendizaje una actividad social, en donde los alumnos se involucran activamente
en su grupo de trabajo, compartiendo conocimientos y generando otros nuevos,

ocurre el proceso denominado “construccién social del conocimiento” (16).

Por tanto, esta metodologia va de la mano con un cambio del paradigma en
la educacion superior, que pasa de estar centrado en el profesor como el mayor
responsable del aprendizaje de sus alumnos, con una formacién principalmente
tedrica, a una postura de mayor responsabilidad del alumnado, en su propio
proceso de aprendizaje, y una formacion mas orientada al “saber hacer”, al

“aprender a aprender” y otras competencias relacionadas con la disciplina
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profesional, tal como plantea (55) en su evaluacion sobre las tendencias en la

educacion superior de América Latina y el Caribe.

Se ha sefalado que el aprendizaje colaborativo puede abordarse desde la
perspectiva del enfoque constructivista social, cuya premisa central es que el
aprendizaje es una experiencia de caracter fundamentalmente social, donde el
lenguaje es la herramienta base para mediar tanto en la relacion profesor-alumno,

como en la relacion entre comparieros (16).

El éxito del aprendizaje colaborativo acontece cuando los estudiantes
comparten sus dudas, comentarios y preguntas con sus compaferos, quienes

poseen objetivos educacionales comunes o iguales (58).

Tinzmann y otros, en (58), plantean cuatro caracteristicas tipicas de la
colaboracion: * Compartir conocimiento entre profesores y estudiantes: Compartir
conocimiento es en muchas formas, la caracteristica de la clase tradicional, donde
el profesor es el que entrega informacion, pero también incorpora aportes de los
estudiantes, donde el estudiante comparte experiencias o conocimiento. *
Autoridad compartida entre profesores y estudiantes: Los objetivos en relacién al
tema a tratar, son establecidos en conjunto, entre el profesor y los alumnos, de
esta forma, los alumnos pueden elegir la forma de lograr estos objetivos. *
Profesores como mediadores: Los profesores incentivan a los estudiantes a
“aprender cdmo aprender” — siendo este uno de los aspectos mas importantes del
aprendizaje colaborativo. * Grupo heterogéneo de estudiantes: Esta caracteristica
ensefa a todos los estudiantes a respetar y apreciar la contribucién hecha por

todos los miembros de la case, sin importar el contenido.

Si bien estas caracteristicas fueron establecidas por los autores
mencionados en el contexto de la educacién primaria y secundaria, (58) sefalan
que es posible aplicarlas al contexto universitario, donde también se presenta el
modelo tradicional del profesor entregando informacion a sus alumnos, de
quienes se espera que luego procesan y comprendan la materia, lo que no

siempre ocurre.

13



Es preciso aclarar, segun (18) la colaboracién no es el mecanismo que
causa el aprendizaje, sino que la interaccion entre las personas genera
actividades extras como las explicaciones, los desacuerdos que despiertan
mecanismos cognitivos adicionales y la internalizacion y extraccion del

conocimiento, que son mecanismos a través de los cuales se aprende.
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CAPITULO 4: MATERIALES Y METODOS

4.1 Localizacion de la investigacion

El trabajo se implementd en la asignatura Redaccién Técnica del primer
semestre, la misma corresponde a la categoria basica comun en el Proyecto
Curricular de la carrera Ingenieria Agronomica de la Facultad de Ciencias
Agrarias de la Universidad Nacional de Asuncion, los trabajos se realizaron en el
aula, biblioteca, hemeroteca, ademas con el uso de las herramientas TIC (interfaz
institucional, Google Docs, foros, videos pedagdgicos), los estudiantes podian

realizar las tareas desde cualquier lugar con conexion a internet.
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Figura 4.1 Localizacion de la investigacion
4.2 Tipo de investigacion

De acuerdo al problema y objetivos planteados, esta investigacion
corresponde a un diseio de campo, no experimental, transeccional, descriptivo,
orientada a analizar los comportamientos de las variables en el contexto de

estudio.



Segun (8) la investigacién descriptiva consiste en la caracterizacion de un
hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Al mismo tiempo (82), considera que la investigacion descriptiva
es caracterizar un objeto de estudio o una situacion concreta: sefalar sus
caracteristicas y propiedades, interpreta lo que es y describe la situacion de las

cosas en el presente.

En el marco de este estudio, los datos utilizados para el analisis de las
variables se tomaron directamente en los sitios de trabajo a los sujetos de estudio.
Al respecto (8) expresa “la investigacién o disefio de campo es aquella que
consiste en la recoleccién de datos directamente de los sujetos investigados, o de
la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios)”.

Asimismo, (82), sefiala que “la investigacion de campo se realiza en el
medio donde se desarrolla el problema, o en el lugar donde se encuentra el objeto
de estudio, el investigador recoge la informacion directamente de la realidad”. En

tal sentido esta investigacion se orienta a un disefio de campo.

Con relacion al diseiio no experimental, transeccional, descriptivo que
sigue esta investigacion, (83), expresa que su objetivo es indagar la incidencia y
los valores en que se manifiestan una o mas variables y tiene como propdsito
medir una o mas variables proporcionando su descripcion llegando incluso a

establecer comparaciones entre ellas.

Por otro lado, (43), explican que los disefios no experimentales de
investigacion “se realizan sin manipular variables intencionalmente, se observa al
fendmeno tal y como se presenta en su contexto natural para después analizarlo”.
También (11), afirma que en la investigacién no experimental “se observan los
hechos estudiados tal como se manifiestan en su ambiente natural y en ese

sentido, no se manipulan de manera intencional las variables”.

En lo que se refiere al disefio transeccional descriptivo (11), lo describe
como “aquellos que se proponen la descripcion de las variables, tal como se
manifiestan y el anadlisis de éstas, tomando en cuenta su interrelacion e

incidencia. En estos disefios la recoleccidon de los datos se efectua solo una vez y
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en un tiempo unico”. En funcion de lo expuesto, la recoleccion de datos se realiza
una vez en el tiempo, por estas razones el disefio de la presente investigacion se

orienta a un disefio no experimental, transeccional.

4.3 Poblacion de la investigacion

Para la presente investigacién, la poblacion objeto de estudio estuvo
conformada por 60 estudiantes matriculados en una seccion de la carrera
Ingenieria Agronomica durante el periodo académico 2017, se puede observar en
la Figura 5.28.

Para (8), el término poblacion es un conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de
la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los objetivos del
estudio. Asimismo, el mencionado autor define la poblacién finita como la
agrupacion en la que se conoce la cantidad de unidades que la integran y a su
vez se tiene un registro documental de dichas unidades. De igual forma (27),
identifica la poblacion como el universo de la investigacion, constituida por
caracteristicas o estratos para distinguir los sujetos, sobre los cuales se pretende

generalizar los resultados.

4.4 Variables de la investigacion

Las variables de estudio fueron, aprendizaje colaborativo y rendimiento
académico, segun se muestra en el Tabla 4.1.

Muchos estudios se han centrado en el analisis de los mecanismos que se
activan en un proceso de aprendizaje colaborativo mediado por tecnologias. En
esta linea, y siguiendo las aportaciones de (51) y también (4), en el disefio,
desarrollo e implementacion de los sistemas de aprendizaje colaborativo se
deberia tomar en consideracion la existencia de siete dimensiones esenciales:
control de las interacciones colaborativas, dominios de aprendizaje colaborativo,
tareas en el aprendizaje colaborativo, disefio de los entornos colaborativos de
aprendizaje, roles en el entorno colaborativo, tutorizacion en el aprendizaje

colaborativo y colaboracién mediante soporte tecnoldgico.
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TABLA 4.1 Operacionalizacion de variables

Instrumentos
Variables Indicadores de Recoleccién
de datos
Actividades previas
Planificacion y
Aprendizaje colaborativo organizacion
Se caracteriza por el hecho de que | Comunicacion e
los alumnos trabajan conjuntamente para | interaccion , ,
ayudarse en la resolucion de problemas, . Cuestionario
el intercambio de informacion, la Actitudes y conductas
produccion de conocimientos y la mejora | Resultados del
de la interaccion social. El reto del | aprendizaje
aprendlzajg colaboratl\{o mediado por Herramientas y
entornos V|rtuales_con3|ste en encontrar recursos tecnoldgicos
formas de organizar las tareas y de -
configurar los recursos que lleven a los 3 Ficha de
participantes a modificar su punto de vista | Autoevaluacion grupal | evaluacion
mediante el desarrollo de habilidades y grupal
competencias con el fin de alcanzar | Autoevaluacion Bitacora
compromisos y conseguir los objetivos | individual
compartidos (28; 41; 49y 61). E_vgluamon de Encuesta
bitacora
Ficha de

Observacion directa

observacion

Rendimiento académico

Constituye un factor imprescindible
y fundamental para la valoracién de la
calidad educativa en la ensefanza
superior. (31). Es la suma de diferentes y
complejos factores que actian en la
persona que aprende, y ha sido definido
con un valor atribuido al logro del
estudiante en las tareas académicas. Se
mide mediante las calificaciones
obtenidas, con una valoracion cuantitativa,
cuyos resultados muestran las materias
ganadas o perdidas, la desercion y el
grado de éxito académico (67 y 86).

Presentaciones de los | Rubricas de
trabajos evaluacion
Puntajes de trabajos
practicos Informes
académicos
Calificaciones semestrales
parciales
Planillas de

Calificaciones finales

calificaciones
finales
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4.5 Metodologia

En la investigacién se implementé el método aprendizaje colaborativo con
el uso de herramientas TIC, en las modalidades presencial con clases tutoriales
grupales de dos horas semanales por 15 semanas lectivas y virtuales,

fomentando el uso del aula virtual de la institucion (Figura A.7).

Segun (12) y (42), para que un grupo colaborativo virtual pueda
desarrollarse con éxito y favorezca realmente el aprendizaje de los estudiantes

tiene que estar estructurado en fases.

La implementacion de la investigacion se desarrollé en tres fases y tres
sub-fases: planificacion, Implementacién (inicio, desarrollo, cierre) y evaluacion
(Figura 4.2).

1. FASE DE
PLANIFICACION 2. FASE DE
IMPLEMENTACION
2.1 Fase de inicio
FASES
DEL
TRABAJO 2.2 Fase de desarrollo

2.3 Fase de cierre

3. FASE DE

EVALUACION

Figura 4.2 Fases de ejecucion del método AC
Fuente: Elaboracion propia
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Fase de planificacion: en esta fase se disefi6 el planeamiento académico

(Figura A.1), incorporacion de actividades para el desarrollo del aprendizaje

colaborativo, preparaciéon de medios didacticos.

TABLA 4.2: Planeamiento académico. Elaboracion propia.

Planeamiento académico

Contenidos tedricos

Contenido practico

(informe monografico)

UNIDAD 1: LECTURA ORAL Y COMPRENSIVA: Lectura:

Tipos y Técnicas. La Comprensiéon Lectora. Caracteristicas y | Tema y titulo.

Clases de textos.

UNIDAD 1: LECTURA ORAL Y COMPRENSIVA: El parrafo: Objetivo general y
concepto y estructura. Los Cohesivos: Conectores (Marcadores especificos

Textuales) y Enlaces Oracionales. Tipos y usos.

UNIDAD 1: LECTURA ORAL Y COMPRENSIVA: Vocabulario Preguntas de
contextual. Procedimiento para ordenamiento de los datos investigacion
bibliograficos. '

UNIDAD 2: REDACCION TECNICA: Comunicaciones técnicas: Justificacion de a
concepto, tipos. Comunicaciones usuales en el ambito técnico- investigacion

profesional: Actas, certificaciones, contratos, curriculo vitae.

UNIDAD 2: REDACCION TECNICA: Aplicacion practica en la Viabilidad de la
redaccion de Informes. Esquema Idgico de informes, reporte de investigacion
Investigacion.

UNIDAD 2: REDACCION TECNICA: Caracteristicas y Hipotesis

requisitos generales para la elaboracién de la Monografia

UNIDAD 3: REDACCION CIENTIFICA: Caracteristicas
fundamentales. Tipos de escritos cientificos. Estilo y reglas en
la redaccidon de trabajos cientificos (Articulos cientificos vy
Tesis).

Citacion en el texto

UNIDAD 3: REDACCION CIENTIFICA: Utilizacién adecuada de
las fuentes de consulta y recolecciéon de la informacion.
Aplicacion de normas de redaccibn de Referencias
Bibliograficas sobre: Libros y folletos.

UNIDAD 3: REDACCION CIENTIFICA: Tesis. Conferencias.
Congresos. Reuniones. Publicaciones periddicas. Materiales
cartograficos y audiovisuales. Documentos electrénicos.
Comunicaciones personales segun reglamentaciones de la
FCA.

Revision de Literatura

UNIDAD 4: EXPRESION ORAL: Principales formas de
expresion oral: Discurso y Disertacion. La Disertacion:
Concepto e importancia. Proceso y técnicas.

Materiales y Métodos:
Localizacién de la
investigaciéon.  Poblacién

de unidades y variables
de medicion

UNIDAD 4: EXPRESION ORAL: Presentacion de la
disertacion: El Orador. El Auditorio. EI Ambiente. Materiales de
apoyo. Evaluacion de la disertacion.

Materiales y Métodos:
Disefio para la recoleccion
de datos

UNIDAD 5: LENGUAJE Y GENERO: El lenguaje sexista. El
sexismo y el androcentrismo en la lengua.

UNIDAD 5: LENGUAJE Y GENERO: Trasmision de
estereotipos y prejuicios sexistas a través del lenguaje.
Reflexion.

Presentacion oral del
trabajo monografico
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Las actividades, medios didacticos, instrumentos planteados fueron:
presentaciones en power point (Figura A.2), videos de motivacion (Figura A.4),
videos tutoriales y pedagogicos (Figura A.5 y A.6), guias de trabajo (Figura A.10),
cuestionarios (Figura A.16 al A.16.4), ficha de autoevaluacion grupal (Figura
A.13), estructura de bitacora (Figura A.11), instrumentos de evaluaciéon de la
bitacora (Figura A.12), ficha de observacién docente (Figura A.14), seleccion de
materiales bibliograficos (Figura A.3), disefio del aula virtual en fc@virtual (Figura
A.7), http://www.agr.una.py/cv. Aula virtual es una plataforma de tele ensefianza,
se ha utilizado fundamentalmente como herramienta de apoyo para la imparticiéon
y el seguimiento de asignaturas presenciales. El entorno de la aplicacién permite
la realizacion de varias actividades docentes (administracion de contenidos,
tareas, foros, materiales bibliograficos, videos tutoriales y la entrega de trabajos)
mediante el empleo de un ordenador con conexion a Internet y un navegador web
independientemente de su sistema operativo. La interfaz del aula virtual esta
basada en una estructura mixta de iconos y menus, que permite al usuario saber
en todo momento como acceder a una determinada zona o mdédulo del sistema
con el objeto de facilitar al maximo la navegacién del usuario. La aplicacion
incluye un sistema de seguridad a nivel de usuario para el acceso de alumnos,
profesores y administrador general que se realiza a través de la red y tres
interfaces distintas segun el tipo de usuario: alumno, profesor y administrador

general.

Mediante un entorno amigable y sencillo de utilizar, se trata de facilitar
tanto al alumnado como al profesorado, tareas como la publicacién y recogida de

informacion y recursos formativos, la realizacién y entrega de trabajos y practicas.

Fase de implementacién:

Fase del inicio de la implementacién: creacion del equipo (Figura A.9), se

formaron grupos de trabajo, el docente pregunté si la conformacién de los grupos
se realizaria al azar, por decision del docente o por afinidad entre estudiantes; y
optaron por la tercera opcidon. Luego se les solicitd distribuir los roles para cada
integrante, dar una identidad al grupo, fijar un horario de trabajo en la interfaz. Los
roles, permiten clarificar a los estudiantes la funcion que desempefaran en el

grupo de trabajo.
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Segun (52), apoyarse en la complementariedad de roles — facilitador,
armonizador, secretario — entre los miembros del grupo para alcanzar los fines
comunes asumiendo responsabilidades individuales y favorecer asi la igualdad de
estatus.

Asimismo, se realiz6 la presentacion de la estructura del trabajo, las
actividades, los contenidos, objetivos, rubricas. Luego de la socializacion del
desarrollo de las clases se realizaron acuerdos de trabajo con los estudiantes, a
través de una lluvia de ideas sobre el tipo de actividades que creen que les
ayudaria a aprender de manera significativa los contenidos presentados,
posteriormente se contrastd las actividades propuestas por el docente con las
ideas de los estudiantes ajustando de esta manera la planificacién de las clases,
cdmo ajustar el formato para la bitacora, negociar algunas actividades o fechas de

entrega, esto les permitié tener parte en las actividades que realizaron.

Fase de desarrollo de la implementacion: fue importante que los

estudiantes distribuyeran las tareas de acuerdo a sus gustos y capacidades, de
manera que aprendan los unos de los otros. Para realizar las tareas, el docente
proporciond materiales bibliograficos, guias de trabajo para organizar las
actividades de los estudiantes, como el tiempo era bastante reducido y
considerando la cantidad de los grupos y las tutorias grupales a realizar se trabajo
con los recursos Google Docs y Drive®, de manera que los estudiantes pudieran
trabajar de manera virtual por un documento de manera sincronica o asincrénica.
Semanalmente los estudiantes registraron todas las actividades realizadas en la

bitacora, alzaron sus tareas en la interfaz, participaron en los foros.

Fase del cierre de la implementacion: en esta fase los estudiantes se

autoevaluaron de manera grupal a través de un cuestionario (Figura A.16 al
A.16.4), y ficha de autoevaluacién (Figura A.13). Ademas, los mismos se

evaluaron de manera individual por medio de la bitacora (Figura A.11).

Asi mismo, presentaron la monografia (Figura A.8), donde los seis
integrantes de cada grupo pasaron al frente, pero solo una persona del equipo,
escogida por sorteo presento el trabajo monografico, siguiendo un orden légico y

teniendo en cuenta los criterios de evaluacién propuesto por el docente.
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Fase de evaluacion:

Para la evaluacion del impacto de la implementacién del método de
ensefanza aprendizaje colaborativo (AC) con el uso de las TIC, se considero las

variables Aprendizaje Colaborativo y Rendimiento académico (TABLA 4.1).

El analisis de la primera variable se centré en el proceso del trabajo de los
estudiantes, para ello se aplicé un cuestionario (Figura A.16 al A.16.4), ficha de
observacion directa (Figura A.14), una autoevaluacion grupal a través de una
ficha de autoevaluacion (Figura A.13) y una autoevaluacion individual mediante el
registro y evaluacion de la bitacora (Figura A.11).

Para la evaluacion de la variable Rendimiento Académico, se consideraron
los informes académicos semestrales y planillas de examenes finales desde el
2013 al 2017, se verifica en los TABLAs A.4 al A.18, de modo a comparar la
influencia del uso del método AC, y rubricas de los trabajos presentados por los

estudiantes (Figura A.15).

4.6 Métodos de recolecciéon de datos

Para la recoleccién de datos se utilizdé cuestionarios, bitacoras, ficha de
observacion directa, informes académicos semestrales, planillas de examenes

finales y rubricas de evaluacion.

Evaluar el proceso grupal es probablemente la clave para asegurar que
realmente el grupo estd actuando como un equipo y que el aprendizaje surge de
la construccion global y coordinada del conocimiento de todos los integrantes
(29).

Segun (64), menciona que la evaluacion ha de realizarse de forma
compartida e incorporando aquellos aspectos que el grupo considere pertinente
después de discutilos en su conjunto, de nuevo la existencia de una
comunicacion clara y directa dentro del grupo de trabajo es esencial para el éxito

de este tipo de aprendizaje.
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El cuestionario (Figura A.16 al A.16.4), responde a la percepcion de los
estudiantes acerca del trabajo en grupo, considerando actividades previas,
planificacion y organizacion, comunicacion e interaccion, actitudes y conductas,
resultados del aprendizaje y herramientas y recursos tecnoldgicos. Se aplico el
cuestionario bajo la modalidad presencial, durante la ultima semana del desarrollo
de la asignatura. Para determinar la confiabilidad del instrumento, se realizé una
prueba piloto con estudiantes de la misma etapa académica, pero de diferente

seccion.

Segun (36), la autoevaluacién se enmarca en una concepcion democratica
y formativa del proceso educativo en el que participan activamente todos los
sujetos implicados. Consiste en la evaluacion que el alumno hace de su propio

aprendizaje y de los factores que intervienen en éste.

La autoevaluacién proporciona al estudiante estrategias de desarrollo
personal y profesional que podra utilizar tanto en el presente como en el futuro, le
ayuda a desarrollar su capacidad critica, favorece la autonomia, le compromete
en el proceso educativo, y motiva para el aprendizaje. Asimismo, incrementa la
responsabilidad de los estudiantes con relacibn a su propio aprendizaje y
promueve la honestidad en juicios emitidos con relacion a su desempefio. En
actividades de trabajo en grupo, la autoevaluacion del proceso de grupo es una

herramienta para aprender a trabajar en colaboracion (36).

La autoevaluacion grupal (Figura A.13), consistié en la aplicacion de una
ficha compuesta por los siguientes indicadores: contribucién a las metas del
grupo, consideracion hacia los demas, contribucion de conocimientos, trabajo y
habilidad para compartir con los demas, dificultades y logros en las fases de
creacion, desarrollo, consolidacion y valoracion del trabajo, uso de las
herramientas TIC, aporte o propuesta de mejoras, en la socializacion de las
dificultades y logros de los grupos durante la elaboracion de los trabajos, luego
socializaron las dificultades y logros de cada grupo, con el fin de que los
estudiantes aporten ideas para la resolucién de los problemas y compartan la

experiencia del trabajo logrado.
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La autoevaluacién individual (Figura A.11), se realizé a través del uso de
la bitacora, el cual es una forma de comunicacion con el estudiante en la que se
involucra como parte activa de su propio proceso de formacion; su gestion es
sencilla, complementa las actividades presenciales, favorece la interaccion
docente-estudiante y proporciona soporte a las actividades de evaluacion y
retroalimentacion (85). Segun (15) es un instrumento con probada eficacia en el
ambiente académico, como herramienta de seguimiento, evaluacién y de
retroalimentacion, permite la reflexiéon, la participacion activa del estudiante en su
propio proceso, la adaptacién individual al ritmo de aprendizaje del estudiante, por
lo tanto, es una herramienta que permite la personalizacion de las estrategias y
del desarrollo del aprendizaje. Las anotaciones de una bitacora pueden ser de
diferentes clases y conviene tenerlas todas en una observacion cualitativa.

Basicamente son de cuatro tipos (44).

Para propiciar un aprendizaje autonomo, reflexivo, critico y colaborativo, se
diseAd una estructura de bitacora, debido a su potencial para favorecer la
reflexion, la construccién individual y colectiva de conocimientos y la evaluacion
formativa. Se convirtié asi en un espacio de construccion y reflexion “individual”.
La bitacora fue registrada por los estudiantes en Google Docs, compartieron el
documento con el docente para una evaluacion semanal. Los criterios utilizados
fueron anotaciones de observacion directa, interpretativas, tematicas vy
personales, ademas podian anotar sus impresiones u otro punto que fuese
necesario. Cada semana durante la sesion de clases el docente respondié dudas,
comentarios, comento logros individuales y grupales de manera a motivar a los
estudiantes. Al final del periodo académico, el docente realizd un analisis de las
anotaciones, y ademas aplicé un cuestionario para evaluar la forma cémo los

estudiantes percibian la bitacora, su aplicabilidad y utilidad.

Las anotaciones pueden ser de diferentes clases y conviene tenerlas todas
en una observacion cualitativa. Basicamente son de cuatro tipos (44), los criterios
sefalados el autor, relacionados con la observacion cualitativa (Técnica de
recoleccion de datos que tiene como propésito explorar y describir ambientes) y

de ahi retomar los siguientes criterios relacionados con la bitacora:
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1.- Anotaciones de la observacion directa, descripcién de lo que se vio,
escucho y palpo del contexto y de los trabajos observados, ordenados de manera
cronologica, permite contar con una narracién de los hechos ocurridos (qué,

quién, cuando y donde).

2.- Anotaciones interpretativas, comentarios personales sobre los hechos,
es decir, interpretaciones a lo que se percibio sobre significados, emociones,

reacciones, interacciones.

3.- Anotaciones tematicas, ideas, hipotesis, preguntas de investigacion,

conclusiones preliminares y descubrimientos.

4.- Anotaciones personales, de los sentimientos, las sensaciones del propio

observador.

Ficha de observaciones, (Figura A.14), se realizaron observaciones del
trabajo de los grupos durante las clases presenciales. Para ello se confeccion6
una escala de observacion teniendo en cuenta los siguientes criterios: interaccion
en el grupo, interaccion con otros grupos, control del tiempo, capacidad de
resolver los conflictos, toman decisiones consensuadas, toman notas de los

trabajos, participacién equilibrada, consultan al docente.

Para el Rendimiento académico (TABLAs A.4 al A.18), se consideraron
los puntajes de las evaluaciones parciales, trabajos practicos y las calificaciones
de las evaluaciones finales desde el 2013 al 2017, que segun (73), las notas
obtenidas, como un indicador que certifica el logro alcanzado, son un indicador
preciso y accesible para valorar el rendimiento académico, si se asume que las
notas reflejan los logros académicos en los diferentes componentes del

aprendizaje, que incluyen aspectos personales, académicos y sociales.
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Para la rabrica de evaluacion final, (Figura A.15), se realiz6 una matriz
para valorar los trabajos finales elaborados por cada grupo durante el transcurso
del periodo lectivo, que incluia una presentacion oral y entrega del documento
escrito. Al plantear las tareas para ser trabajadas en equipo, la naturaleza de las
mismas debe requerir del trabajo integrado y conjunto de todos los miembros.
Todo trabajo en equipo presupone ocupaciones concretas que garanticen la

responsabilidad individual.

Segun (65), al momento de entregar un producto grupal, se puede reunir al
equipo y al azar hacer una pregunta integradora, que cubra varios ejes del
trabajo, a uno de los miembros del equipo. El docente debe disponer un tiempo
para analizar que el producto haya sido efectivamente elaborado en equipo y, por
lo tanto, que todos los miembros manejen los contenidos trabajados. El resultado

de dicha prueba puede constituir parte de la nota del trabajo final.

4.7 Procesamiento de datos

Para el analisis descriptivo de la variable Aprendizaje Colaborativo, los
datos cualitativos se presentan narrando los graficos que exponen los resultados

obtenidos.

Para el analisis del rendimiento académico, se utilizaron informes
semestrales (acumulativo del 1° parcial, 2° parcial y trabajo practico), actas de
examenes finales de los ultimos cinco afos y datos de caracter cuantitativo del

sistema académico Acad5 de la Direccion Académica de la institucion.
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CAPITULO 5: RESULTADOS Y DISCUSION

La investigacion se centré en el estudio de las respuestas y rendimiento
académico de 60 estudiantes de la carrera Ingenieria Agronémica, distribuidos 6

estudiantes por grupo, totalizando 10 grupos de aprendizaje colaborativo.

5.1 Cuestionario - autoevaluacion grupal

Los estudiantes contestaron un cuestionario (Figura A.16 al A.16.4), que
responde a la percepcidén acerca del trabajo en grupo, considerando actividades
previas, planificaciéon y organizacion, comunicacion e interaccién, actitudes y

conductas, resultados del aprendizaje, herramientas y recursos tecnolégicos.

A partir del andlisis de los datos recogidos, los resultados son los

siguientes:
Conocimientos previos de las herramientas informaticas
100% 100% 100%
100% 83%
Z
50%
0% S 0%
MUCHO

®Word Excel u Internet Correo electronico oOfca@virtual

Figura 5.1. Conocimientos previos

En general, los estudiantes poseian conocimientos previos sobre las
herramientas informaticas (word, excel, internet, correo electrénico), sin embargo,

ninguno conocia la plataforma virtual fc@virtual.

El conocimiento previo de los estudiantes acerca del uso de word, excel,
internet, correo electronico fue de gran ayuda, pues son herramientas basicas. El
uso de nuevas herramientas TIC fueron asimilados facilmente basandonos en los
conocimientos previos contenidos de los estudiantes. (25) menciona que la idea
esencial para promover el aprendizaje significativo es tener en cuenta los

conocimientos previos, y como los estudiantes interactuaron con las nuevas



100% informaciones que recibiran. (87) alude

80% 68% que se habla de un aprendizaje
60%
40%
20%
0%
0% 0 B

Foro en el aula web

significativo  cuando los  nuevos
17% % . .

1>% conocimientos se vinculan de manera
clara y estable con los conocimientos

EMUCHO MBIEN BPOCO BNADA previos con los cuales disponia el

- individuo.
100% 0%
0% La importancia de la utilizacidon
0% 10% 0% del foro para la presentacion como
0% —

actividad previa para el conocimiento de

Lectura de materiales digitales

H 1] ” o/ -
EMUCHO MBIEN ®POCO m NADA los estudiantes fue “buena” en un 68%;

realizar una introduccién del curriculum

100% personal no fue relevante como
60%
actividad previa, pues el 60%
50%
8% 2% di | aporte fue “nada”
0 - respondieron que e u ;
0% - —
0% el 90% de los estudiantes dijeron que la
Introduccidn del curriculum personal 0 | q
mMUCHO mBIEN mPOCO mNADA lectura de materiales digitales y los
videos tutoriales y de motivacion fue
100% 1002 L
‘buena”, en la participacion en un
50% debate respondieron que el aporte fue
0% 0% 0% ‘bueno” en un 100%. Segun (62), a
0%
Participacién en un debate través de las actividades los estudiantes
EMUCHO MBIEN WPOCO mNADA construyen  por si  mismo, su
0% conocimiento. La  estructura  del
100% 2
conocimiento de una persona sera mas
50% rica, compleja y estara mejor
10% . ., . .
0% 0% organizada, en funcion de la experiencia
0% —
Videos tutoriales y de motivacién que haya podido acumular. Asimismo,
MMUCHO MBIEN WPOCO m NADA (5), manifiestan que las actividades

previas ayudan a los estudiantes a
Figura 5.2 Valoracién de las actividades previas . L
recordar, interiorizar y poner en

practica tanto los conocimientos como las habilidades necesarias mediante
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diferentes materiales escritos y/o audiovisuales. Con las actividades previas se

buscé que el estudiante lo interiorice para generar un cambio de actitud, pero el

hecho de incursionar en las TIC a partir del desarrollo del foro, les motivo e

intereso en el

herramientas TIC.

descubrimiento de otras actividades relacionadas al

uso de

Formacién de los grupos de trabajo: Para la formacion de grupos, se

establecio criterios, la mayoria afirmaron que los conocimientos, estudios previos,

la proximidad geografica, el curriculum personal y la disponibilidad de conexién a

internet no influyeron.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

100% 100%

‘ 90%

100% 90%

80%

Conocimiento Afinidades Estudios previos Curriculum Proximidad Disponibilidad de
previo personal geografica conexion en la
misma franja
horaria
B MUCHO mBIEN mPOCO mNADA
Figura 5.3 Criterios para formar grupos de trabajos
100% 1002 100% 90%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
0 109
20% 0% 0% 0% 20% 0% 0%
—

0%

0%
Me ha parecido adecuado

B MUCHO mBIEN mPOCO m NADA

Ha habido poco tiempo

B MUCHO MWBIEN ®WPOCO & NADA

100%
80%
60%
40%
20%

0%

0,
100% 100%

80%
60%
40%
20%
0% 0% 0% 0%

Coincidir en afinidades

B MUCHO mBIEN WPOCO m NADA

100%

0% 0% 0% .

Hubiera preferido que la docente formara
los grupos

B MUCHO MBIEN WPOCO mNADA

Figura 5.4 Valoracion del proceso de formacion de los grupos de trabajo
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El 100% estuvieron de acuerdo que la afinidad entre compafieros fue
importante y determinante en la formacién de grupos. Es por ello que, en el
proceso de valoracion de la formacion de grupos de trabajos, al 100% les parecio
adecuado; el 90% manifestaron que el tiempo designado para la formacién de
grupos fue “bueno”; el 100% afirmaron la preferencia de la formacién de grupos
por afinidad, mientras que a través de la docente fue del 0%.

Se considera que la interaccidn activa de los estudiantes ayuda a
conocerlos mejor, seguir su desarrollo y establecer una comunicacion mas
profunda y para ello la eleccion del equipo de trabajo debe ser por afinidad. (90),
afirman que la constitucion del grupo se realiza de acuerdo a la homogeneidad, o
por heterogeneidad formativa, por afinidades y divergencias manifiestas en

trabajos previos.

Planificacion y organizacién del grupo de trabajo: para la valoracién de
este proceso se consideraron los siguientes criterios: nos hemos marcado unos
objetivos del grupo; hemos hecho una distribucion de las tareas entre los
miembros del grupo en funcion de las habilidades y/o conocimientos personales;
se ha hecho una asignacion de roles para gestionar tareas orientadas al
contenido del trabajo; los acuerdos iniciales definen un marco de referencia para
el funcionamiento del grupo y para las actuaciones individuales dentro del grupo;
el tiempo establecido tiene en cuenta la disponibilidad de cada miembro del
grupo, previendo posibles desviaciones en el tiempo; hemos establecido una
frecuencia de conexién y dedicacién a la asignatura; se ha fijado el margen de
dias para responder las tareas; se ha establecido un procedimiento de toma de
decisiones, se ha tomado algun acuerdo sobre la manera de actuar si una
persona del grupo no asume sus responsabilidades; hemos acordado los recursos
tecnolégicos que utilizaremos (aula virtual, Google Docs, foros, videos); hemos
previsto analizar periodicamente la eficacia del trabajo del grupo y de nuestras

acciones.
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Se presenta las respuestas de cada indicador en graficos diferentes,

divididos en tres grupos para una mejor organizacion.

100%
80%

80%

60%

40%
20%

20%
0% 100%

100%
objetivos del grupo

80%
B MUCHO mBIEN mPOCO & NADA

60%

40%

20%

0% 0% 0%
0%

100% 100% distribucion de tareas
80% EMUCHO mBIEN mPOCO mNADA
60%

40%
20%
) 0% 0% 0%
o acuerdos iniciales 100% el
EMUCHO mWBIEN mPOCO mNADA 80%
60%

40%
20%
0% 0% 0%
0%
roles para gestionar tareas orientadas al
contenido y proceso del trabajo

B MUCHO mWBIEN WPOCO mNADA

Figura 5.5 Proceso de planificacion y organizacion del grupo de trabajo - a

El 80% de los grupos, fijaron objetivos; en el segundo criterio el 100% de
los grupos distribuyeron las tareas entre los miembros; el 100% de los grupos
asignaron roles para gestionar tareas orientadas al contenido y proceso del
trabajo, ademas el 100% definieron los acuerdos iniciales sobre el funcionamiento

del equipo.
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Figura 5.6 Proceso de planificacion y organizacion del grupo de trabajo - b

El 70% de los grupos establecieron tiempos para la realizacion de las
tareas, mientras que un 10% y 20% indican no haber controlado el tiempo; el
100% del grupo acordaron la frecuencia de conexion vy fijaron el margen de dias
para responder mensajes de los compareros; en la toma de decisiones solo el
10% equivalente a un grupo establecieron procedimiento para tomar decisiones,
el 60% o la mayoria de los grupos resolvian de manera espontanea y con la

presencia de los que asistieron en el momento;
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Figura 5.7 Proceso de planificacién y organizacion del grupo de trabajo - ¢

El 70% de los grupos acordaron la manera de actuar si una persona no
asume sus responsabilidades, el 30% no demostraron interés por el tema; el
100% de los grupos acordaron los recursos tecnolégicos de comunicacion que se
utilizarian, ademas previeron analizar periddicamente la eficacia del trabajo del

grupo y de acciones individuales.

Sobre el punto de planificacion y organizacion de los grupos de trabajos, se
observa que el 83% realizaron planificacion y organizacidon en cada grupo de
trabajo, teniendo en cuenta los roles que desempefaba cada miembro. Estos
resultados se reflejan en el cumplimiento de los trabajos realizados. Esta actitud
de fijar o trazar un rumbo para el logro de sus objetivos como grupo, resulta de la
concienciacion de trabajo en equipo a través de videos de motivacion,
presentacion de los lineamientos o pautas de trabajo que debian cumplir y la
presentacion de las rubricas por la cual realizarian la autoevaluacién grupal y

serian evaluados por el docente.
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La planificacion y organizaciéon promueve el trabajo en equipo y el espiritu
de colaboracion, ademas implica anticipar los resultados que el grupo desea
alcanzar y determinar las medidas necesarias para llegar al éxito de cada trabajo,
pues con la funcién que cada miembro cumple ayuda a completar las tareas
asignadas y aprenden a comunicarse entre si, atendiendo que con la contribucion
del grupo el trabajo adquiere forma. Lo fundamental que debe hacer un docente
para desarrollar actividades de equipo es aclarar el significado de este tipo de
trabajo, segun la Secretaria de Educacion de Bogota y corpoeducacion, citado por
(47), el trabajo en equipo consiste en “Trabajar en coordinacién con otros segun
acuerdos y metas establecidas para lograr un objetivo compartido”, al mismo
tiempo dice que lograr trabajar en equipo implica: Un esfuerzo de concertacion
para llegar a metas comunes, formas de trabajo y mecanismos para regular el
comportamiento. Trabajar en equipo no es estar reunidos en un espacio, en un
mismo momento; es compartir ideales, formas de trabajo e intereses, es contar

con un proposito comun al que cada uno aporta.

Trabajar en equipo supone identificar las fortalezas y debilidades del
conjunto y no sélo de las partes y buscar mecanismos para mejorar
continuamente la dinamica que se da entre las personas que lo conforman. Asi
mismo, (84) menciona que el trabajo en equipo y liderazgo, esta determinado por
la planificacién y coordinacion de actividades colaborativas, con un compromiso
ético claro y concreto. Segun Diaz Barriga citado en (6) “el aprendizaje
colaborativo se caracteriza por la igualdad que debe tener cada individuo en el
proceso de aprendizaje y la mutualidad, entendida como la conexion, profundidad
y bidireccionalidad que alcance la experiencia, siendo ésta una variable en
funcion del nivel de competitividad existente, la distribucion de responsabilidades,

la planificacion conjunta y el intercambio de experiencias”.
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Comunicacion e interaccion: valoracion de la manera en que las tareas
se han desarrollado en grupo y se han visto fortalecidas por la interacciéon
establecidos entre los miembros del grupo y por los intercambios personales

generados a partir de la comunicacion.

Se presenta las respuestas de cada indicador en graficos diferentes,

divididos en cuatro grupos para una mejor organizacion.
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80%
80% 809
’ 60% %
60% 60%
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10% 20%
20% 0 20%
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100% 100% 100%
80% 80%
0 0 60%
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20% 20%
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° % o6 0% ° -
0% 0%
Afrontar los conflictos de manera Establecimiento de un dialogo
constructiva productivo, con precision y claridad
B MUCHO WBIEN mPOCO & NADA W MUCHO MWBIEN WPOCO & NADA

Figura 5.8 Comunicacion e interaccion establecida entre los miembros del grupo - a

La colaboracion con los compaferos con la finalidad de producir un
resultado conjunto fue favorable en un 60%; el 100% del grupo propiciaron un
clima de confianza, de aceptacion dentro del grupo y afrontaron los conflictos de
manera constructiva; el 80% de los estudiantes constataron el establecimiento de

un didlogo productivo, con precision y claridad.

36



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

90%

10%

I
La comunicacién con mis compafieros/as ha sido
constante y fluida

B MUCHO MBIEN WPOCO & NADA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

77%

16%

7% 0%
mm

Nos hemos comunicado ante la presion de
un plazo de entrega

B MUCHO MBIEN WPOCO & NADA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

93%

7%
—

Me han importado mis compafieros y he
tenido interés en su crecimiento personal

0% 0%

BMUCHO MmBIEN mPOCO mNADA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

93%

7%
—

Mi nivel de participacion ha sido adecuado y
equitativo en relacion al nivel de
participacién del resto de compafieros/as
del grupo

0% 0%

BMUCHO MBIEN mPOCO mNADA

Figura 5.9 Comunicacion e interaccion establecida entre los miembros del grupo - b

En la comunicacion que se ha establecido entre los compaferos ha sido

constante y fluida en un 90%; el 7%, equivalente a 4 personas respondieron que

se han comunicado solo ante la presion del plazo de entrega, mientras que el

93% afirman lo contrario; el 93% han dicho que tuvieron interés por los demas

compafieros, incluyendo el crecimiento personal; el 93% de los estudiantes

respondieron que el nivel individual de participacion ha sido adecuado y equitativo

en relacion al nivel de participacion del resto de los compafieros.
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Figura 5.10 Comunicacion e interaccion establecida entre los miembros del grupo - ¢

El 100% de los estudiantes han afirmado en que la tarea que ha hecho
cada miembro del grupo se ha podido compartir en el espacio de debate del grupo
para recibir las contribuciones de los companeros/as, el intercambio de ideas
generados en el grupo ha ido orientado a las estrategias de organizacion, reparto
del trabajo; a la discusion y el analisis de los contenidos del trabajo; mientras que
un 85% aseguraron que se han tratado de forma critica y constructiva las ideas y

opiniones de los/las companeros/as del grupo.

El aprendizaje colaborativo es una propuesta de ensefianza-aprendizaje
basada en los conceptos de participacion, trabajo en equipo, comunicacion y
responsabilidad. La colaboracién se realiza mediante tareas que son realizadas y
supervisadas por todo el grupo, cuyos miembros han de actuar como ejecutores y

evaluadores de las propuestas (64).
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Figura 5.11 Comunicacién e interaccion establecida entre los miembros del grupo -d
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En general en la valoracién de la comunicacién e interaccion entre los
miembros, se verifica el fortalecimiento de los grupos, atendiendo el proceso
desde la conformacién del equipo, donde se produjo una valoracién vy
responsabilidad de los individuos. La comunicacion e interaccion en el grupo de
trabajo son fundamentales, pues de lo contrario se corre el riesgo de promover
experiencias caracterizadas por actitudes individualistas, en las que predominan
los conflictos, frustraciones y complejos de los miembros del grupo y no se logra
entablar una interaccion favorable. La comunicacién e interaccion desarrollo en el
grupo la habilidad de escuchar activamente, hablar por turnos, aceptar la
diversidad, compartir, intercambiar y sintetizar ideas, opiniones, expresar

pensamientos y sentimientos, dar apoyo y aceptacion hacia las ideas.

Segun (22), menciona que resulta significativo tomar en cuenta que todo
proceso grupal debe partir por la aceptacion legitima de cada integrante, lograr
niveles aceptables de comunicacién y confianza, que permitan dar y recibir apoyo
y resolver asertivamente los conflictos que de continuo se presentan en las
relaciones humanas, para poder tomar decisiones conjuntas que favorezcan la
consolidacion como equipo por lo general la interaccion entre los estudiantes es
tan fluida que logra elevar el nivel de los aprendices y consolidar el que tienen los
avanzados, quienes querran conservar su posicion de adelantados y continuaran

profundizando en el conocimiento.

Por su parte (3), dice que “un sujeto aprende de otros y con los otros; en
esa interaccion desarrolla su inteligencia practica y reflexiva, construye e
interioriza nuevos conocimientos o representaciones mentales a lo largo de toda
su vida. De esta forma, los primeros favorecen la adquisicion de otros y asi

sucesivamente.

La ensefianza tiene como propoésito fundamental la transmision de
informacion mediante la comunicacién, sea ésta directa o indirecta o ayudada por
soportes o medios auxiliares. Esta accion busca dejar una huella en el sujeto que
aprende e influirlo de alguna manera, ya sea en forma de conocimientos o en

forma de habilidades y actitudes (37).
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Actitudes y conductas: Valoracion de la puesta en practica de
comportamientos deseables para asegurar la responsabilidad y el compromiso
individual respecto al grupo y propiciar un clima adecuado que fomente la

colaboracion.

Se presenta las respuestas de cada indicador en graficos diferentes,

divididos en dos grupos para una mejor organizacion.
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Figura 5.12 Valoracion de actitudes y conductas - a

El 87% de los estudiantes se dieron cuenta de sus acciones positivas y
negativas, asi como de las conductas a conservar o modificar mucho; el 93% de
los estudiantes dicen haber sido responsables con los compromisos vy

obligaciones hacia el grupo; el 100% afirma conectarse regularmente al espacio
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del grupo y ser constante en la comunicacion; el 93% asumieron un papel activo
en el grupo, no dejando que los companeros/as cargaran con todo el peso del
trabajo; las ideas y opiniones personales se han expresado libremente y de forma
constructiva segun afirman el 87% de los estudiantes, el 10% bien y el 3% poco;

100% 6% 100% 82%
50% 0% 15%
2% 2% 0% 3% 0%
0% 0% _
He tratado con respeto a mis He tenido la capacidad de comprender las
compafieros/as de grupo emociones
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100% 6% 100% 6%
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B MUCHO mBIEN POCO NADA B MUCHO mBIEN POCO NADA
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He contribuido a propiciar un clima de afronte los conflictos de manera
confianza en el grupo constructiva
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Figura 5.13 Valoracién de actitudes y conductas - b

El 96 % afirman que han tratado con respeto a los comparieros de grupo,
asi como sus ideas y opiniones personales; el 82% han tenido la capacidad de
comprender las emociones y los sentimientos de los compafieros/as; el 96% de
los estudiantes han tenido la capacidad de comprender las emociones,
igualmente han dado muestras de afecto hacia los compaferos, ademas han
mostrado interés y motivacion por la tarea, asimismo han contribuido a propiciar
un clima de confianza en el grupo y afrontado los conflictos de manera

constructiva.
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Los resultados de trabajar de esta manera fueron el entusiasmo, la
productividad y la responsabilidad. Para que los estudiantes se sientan
satisfechos, motivados e involucrados en su trabajo fue importante mantener las
lineas de comunicacién abiertas y hacer conocer la opinion que se tuvo del

desempenio realizado.

Segun (22), el aprendizaje colaborativo ha demostrado eficiencia en la
superacion de actitudes negativas, incrementar la motivacion y el autoconcepto;
por otra parte, las experiencias de interaccion colaborativa permiten producir un
aprendizaje vinculado al entorno social del individuo, dado que propician la
creacion de ambientes estimulantes y participativos, en los que los individuos se
sienten apoyados y en confianza para consolidar su propio estilo de aprendizaje.

Para (2), el crecimiento personal de los estudiantes, incluye el desarrollo de
estrategias de comunicacion y pensamiento, asi como el desarrollo de la
autoestima, dirigir el propio aprendizaje, trabajar con otros y conocerse a si mismo

y a los demas.

Los estudiantes que explican y elaboran, aprenden mas que los que
solamente escuchan explicaciones, quienes a su vez aprenden mas, que los
estudiantes que aprenden solos. «El aprendizaje colaborativo alienta la
elaboracién, pidiendo a los estudiantes que hablen acerca de sus nuevas ideas
con otros estudiantes de su grupo» (32).

Segun (37), el proceso de ensefianza provoca cambios en los individuos,
mismos que se dan de forma progresiva y circular; se trata de un proceso
progresivo, dinamico, no lineal y con voluntad de intervencién y transformacion.
Entendemos este proceso ensefanza-aprendizaje como producto de la

interaccién entre sujetos basicos implicados en él.
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Resultados del aprendizaje: la valoracion de la contribucion que el
aprendizaje colaborativo ha tenido sobre la dimension académica y social en la

formacion del estudiante.
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80% 80%
60% 60%
40% 40%
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20% 3% 0% 0% 0%
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Figura 5.14 Contribucidn del aprendizaje colaborativo en la dimension académica y social - a

El 97% de los estudiantes afirmaron que el aprendizaje colaborativo
contribuyd en la formacion de la dimensién académica y social; el 100% de los
estudiantes afirmaron que la realizacion del trabajo final superd lo que se habria
podido hacer individualmente y valoran la contribucion de cada miembro del grupo
para el logro de los objetivos; 98% dijo que el trabajo realizado supera las

expectativas iniciales.

44



100% 002 100% Lo0%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 0% 0% 0% 20% 0% 0% 0%
0% 0%
He disfrutado con la experiencia del La tarea propuesta era adecuada para
aprendizaje colaborativo hacerla conjuntamente
B MUCHO mBIEN POCO NADA B MUCHO mBIEN POCO NADA
100% Lo 100% 3 2%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 0% 0% 0% 20% 3% 0% 0%
0% 0%
He sido evaluado/a como miembro del Se ha generado un buen nivel de cohesién
grupo y no como individuo entre los miembros del grupo
B MUCHO mBIEN POCO NADA B MUCHO mBIEN POCO NADA

Figura 5.15 Contribucion del aprendizaje colaborativo en la dimensiéon académica y social - b

El 100% de los estudiantes afirman que se ha disfrutado con la experiencia
del aprendizaje colaborativo, la tarea propuesta fue adecuada para hacerla
conjuntamente y que la evaluacion hecha fue como grupo de trabajo; 97%

aseveran que se generd un buen nivel de cohesién entre los miembros del grupo.

Teniendo en cuenta los siguientes indicadores: “el aprendizaje colaborativo
te ha ayudado a tener un buen desarrollo académico, social; el resultado final del
grupo supera el trabajo que habria podido hacer individualmente; el trabajo de
cada miembro del grupo ha sido indispensable para que el grupo consiguiera sus
objetivos; el trabajo realizado supera mis expectativas iniciales; he disfrutado con
la experiencia del aprendizaje colaborativo; la tarea propuesta era adecuada para
hacerla conjuntamente; he sido evaluado/da como miembro del grupo y no como
individuo; se ha generado un buen nivel de cohesion entre los/las miembros del
grupo, y que cada uno de ellos fueron respondidas de manera satisfactoria”. Se
puede decir que el aprendizaje colaborativo aporté en la dimension académica y
social de cada grupo, ayudando a incrementar la calidad en el aula, la habilidad

del pensamiento critico, el apoyo mutuo para aprender, compartir ideas y
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recursos, construccion colectiva de conocimientos. EI AC, potencio las habilidades
personales a través de la permanente interaccidén grupal, lo que a su vez favorecio

la construccion colectiva del conocimiento.

Segun (57), las propuestas de aprendizaje, en contextos de educacién
superior, son propuestas que conviene situar en el marco de un modelo formativo
de universidad que procura combinar aprendizaje académico y formacion para
una ciudadania activa en tiempo real. Por ello es que deben integrarse en el
conjunto de cambios orientados hacia un nuevo modelo de universidad que,
ademas de procurar mas calidad, incorpora entre sus dimensiones el ejercicio de
la responsabilidad social. Nos referimos a un ejercicio de responsabilidad social
por parte de la universidad de caracter ético. Es decir, un modelo de universidad
que, ademas de preocuparse por la calidad, orienta su modelo formativo y su
actividad docente, investigadora y de transferencia del conocimiento al logro de
mas inclusion social, a la formacion de titulados que actuen desde perspectivas

orientadas al logro del bien comun.

Para (70), se podria pensar que la satisfaccion de las necesidades sociales
y de estima en el lugar de trabajo, podrian generar mayor cohesion entre los
miembros de los diferentes grupos, gozando de mayor armonia y cercania. La
cohesion es un aspecto importante cuando se trata el tema de grupos, porque da
cuenta del grado en que sus miembros se sienten vinculados unos a otros y
quieren permanecer en el grupo. Por ejemplo, algunos grupos son cohesivos
porque sus miembros pasan mucho tiempo juntos, su tamafo pequeno facilita el
trato o han sufrido amenazas externas que unen a los miembros. La cohesion es
importante porque se ha descubierto que se relaciona con la productividad del

grupo se ha creado un clima de confianza y aceptacion en los grupos de trabajo.
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Herramientas y recursos tecnoldgicos: valoracion de la eficacia que han
tenido las herramientas del campus virtual, los recursos tecnolégicos y

telematicos en general.
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Figura 5.16 Valoracién de la eficacia de las herramientas TIC - a

Los recursos tecnologicos como el correo electronico han permitido la
aproximacion al dialogo en un 8% mucho, 67% bien y 25% poco; los foros han
permitido la aproximacion al didlogo que se desarrolla en las conversaciones en
un 50% “mucho”; el uso de Google Docs ha permitido la aproximacion al dialogo
que se desarrolla en las conversaciones en un 75% mucho, 17% bien y 8% poco;
el 100% de los estudiantes afirman que el espacio de debate del grupo ha

permitido establecer vinculos personales, intercambiar informacién y colaborar
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con los objetivos del trabajo en un 100% de acuerdo, el uso del correo personal

por los estudiantes fue de un 25% mucho, 42% bien, 33% poco;

100% 75% 100% 92%
50% 50%
7% g% 0 8% . o
r— 0% 0% 0%
0% S— 0% —
El espacio de debate del grupo,ha El espacio de debate del grupo, ha
utilizado el foro para coordinar diferentes utilizado Google Docs para coordinar
aspectos del trabajo diferentes aspectos del trabajo
B MUCHO MWBIEN mPOCO NADA B MUCHO mBIEN POCO NADA
100% 100% 100% 100%
80% 80%
0,
0
40%
20% 0% 0% 0% "
0% 20% 0% 0% 0%
Los archivos compartidos ha servido para 0%
tener los documentos como objetos de Los archivos compartidos ha servido para
referencia compartida realizar de manera colaborativa el trabajo
B MUCHO MmBIEN POCO NADA B MUCHO mBIEN POCO NADA
100% 100% 100% 92%
80% 80%
0,
20%‘: 40%
0% 20% 8% 0% 0%
En general, las herramientas TIC, han 0%
permitido la colaboraciéon de manera El chat se ha utilizado como medio para
virtual coordinarse y tomar decisiones
®MUCHO mBIEN POCO NADA B MUCHO mBIEN POCO NADA
100%
80%
60% 50%
40% 33%

(]
0%
0% —
El chat se ha utilizado como medio para establecer

vinculos personales del grupo

BMUCHO mBIEN mPOCO NADA

Figura 5.17 Valoracién de la eficacia de las herramientas TIC - b
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El espacio de debate del grupo ha utilizado el foro para coordinar diferentes
aspectos del trabajo, 75% mucho, 17% bien y 8% poco; el espacio de debate del
grupo ha utilizado Google docs para coordinar diferentes aspectos del trabajo
fueron en un 92% mucho y 8% bien; el 100% de los estudiantes estan
convencidos de que los archivos compartidos han servido para tener los
documentos como objetos de referencia compartida, para realizar de manera
colaborativa el trabajo y que las herramientas telematicas y recursos tecnologicos
han permitido la colaboraciéon de manera virtual; el chat se ha utilizado como
medio para coordinar y tomar decisiones en un 92% mucho y 8% bien, para

establecer vinculos personales del grupo 50% mucho, 33% bien y 17% poco;

La tecnologia que se utilizé fue la plataforma, los recursos tecnoldgicos,
aplicacién de colaboracion en internet. Cuando las TIC se utilizan como
complemento de las clases presenciales, podemos considerar que el
planteamiento de la educacion centrado en el estudiante que, con la ayuda de las
TIC puede desarrollar actividades e interaccion tanto en tiempo real como
asincrono. Los estudiantes utilizan las TIC cuando quieren y donde quieren, para
acceder a la informacion, para comunicarse, para debatir temas entre ellos 0 con

el profesor, para preguntar y para compartir e intercambiar informacion.

La tecnologia permite orientar los procesos de innovacién hacia los
diferentes entornos que tienden a promover la construccion de espacios de
aprendizaje mas dinamicos e interactivos. Como lo indican (35), en todo proceso
de ensefanza-aprendizaje, uno de los elementos fundamentales es la
comunicacion, entendida como el mecanismo mediante el cual el profesor y el
alumno aportan en comun sus conocimientos. En la actualidad, ésta suele estar
mediatizada, es decir, puede valerse de instrumentos o medios que sirvan de
enlace para intercambiar opiniones, especificamente mediante el uso de la

tecnologia.

Segun (71), se esta accediendo entonces a lo que se denomina la
transformacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje alrededor de un
nuevo modelo didactico integrado por trabajo en la red, y que cede la iniciativa del
proceso formativo al estudiante, quien podra trabajar de manera cooperativa y

acceder a informacién que se presenta de diferentes maneras, como audio, video,
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texto, etc. En esta transformacion, el docente adquiere un papel que tiene nuevas
prioridades y responsabilidades, ya que debera encargarse de potenciar y
proporcionar espacios o comunidades estables para establecer el intercambio y la

comunicacion idonea entre los estudiantes.

5.2 Ficha de autoevaluacion - autoevaluacion grupal

Los miembros de cada grupo se reunieron y contestaron la ficha de
autoevaluacion (Figura A.13), que responde a cuatro indicadores: la contribucién
a las metas del grupo, consideracion hacia los demas, contribucién de
conocimientos, trabajo y habilidad para compartir con los demas, teniendo en
cuenta una escala numérica/descriptiva del 1 al 4. La autoevaluacion grupal se

aplicé dos veces, cada uno antes de las evaluaciones parciales.

Asimismo, se les solicitd indicar el nivel de dificultad y logros en las fases
de inicio, desarrollo y cierre, ademas una valoracion del uso de las herramientas

TIC, teniendo en cuenta una escala estimativa: mucho, poco y nada.
Para el indicador contribucién a las metas del grupo, las escalas fueron:
1. contribuyo al logro de las metas solamente cuando se me pide,
2. contribuyo ocasionalmente al logro de las metas,
3. contribuyo al logro de las metas,

4. trabajo activa y consistentemente para el logro de las metas.
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80%

60%

40%

20%

0%

Autoevaluacion 1. Contribucion a las metas del grupo

80%

M Contribuyo al logro de las metas solamente
cuando se me pide

M Contribuyo ocasionalmente al logro de las
metas

W Contribuyo al logro de las metas

W Trabajo activa y consistentemente para el
logro de las metas

Autoevaluacion 2. Contribucion a las metas del grupo

100%

80%

60%

40%

20%

0%

1200‘0
mu ¢ 2 I|

M Contribuyo al logro de las metas solamente
cuando se me pide

M Contribuyo ocasionalmente al logro de las
metas

M Contribuyo al logro de las metas

W Trabajo activa y consistentemente para el
logro de las metas

Figura 5.18 Contribucion a las metas del grupo en las autoevaluaciones 1y 2

En el criterio contribucion a las metas del grupo, para la primera

autoevaluacion el 80% se calificd con 3 “contribuyo al logro de las metas”,

mientras que el 20% se calificaron con 4 “trabajo activa y consistentemente para

el logro de las metas”; en la segunda autoevaluacion, el 100% del grupo se

calificaron con 4 (trabajo activa y consistentemente para el logro de las metas). Se

puede verificar que en la 1° evaluacion sélo dos grupos trabajaron de manera

activa y consistentemente para el logro de las metas, sin embargo, para la

segunda autoevaluacion los 10 grupos, es decir la totalidad lograron aumentar su

calificacion.
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Autoevaluacion 1. Consideracion hacia los demas

M Necesito que se me recuerde
70% S ocasionalmente ser cuidadoso
con los sentimientos de los
0% 70% demas.
(]
B Muestro cuidado con los
50% sentimientos de los demas.
40%
30% - Dem‘m'esrtro y ex!)reso )
sensibilidad hacia los demas
20% < alenténdolos a participar.
(]
20%
10% 0% w Demuestro sensibilidad y
necesidad de aprendizaje. Valoro
0% el conocimiento y habilidad de
los otros miembros.
Autoevaluacion 2 - Consideracion hacia los demas
M Necesito que se me recuerde
ocasionalmente ser
pm— cuidadoso con los
100% sentimientos de los demas.
()
90% 100 B Muestro cuidado con los
80% sentimientos de los demas.
70%
60%
W Demuestro y expreso
o o . .
50% sensibilidad hacia los demas
40% alentandolos a participar.
30%
20% uw Demuestro sensibilidad y
. . . . necesidad de aprendizaje.
10% M-(%% Valoro el conocimiento y
0% habilidad de los otros

miembros.

Figura 5.19 Consideracién hacia los demas, autoevaluaciones 1y 2

Para el indicador:
consideracion  hacia los
demas, se consider6é las

siguientes escalas:

1. Necesito que se me
recuerde ocasionalmente ser
los

cuidadoso con

sentimientos de los demas.

2. Muestro cuidado

con los sentimientos de los

demas.

3. Demuestro y
expreso sensibilidad hacia
los demas alentandolos a

participar.

4. Demuestro
sensibilidad y necesidad de
aprendizaje. Valoro el
conocimiento y habilidad de

los otros miembros.

En la primera

autoevaluacion el 10% califico 2 (Muestro cuidado con los sentimientos de los

demas), el 20% calificaron 3 (Demuestro y expreso sensibilidad hacia los demas

alentandolos a participar) y el 70% calificaron 4 (Demuestro sensibilidad y

necesidad de aprendizaje. Valoro el conocimiento y habilidad de los otros

miembros). En la segunda autoevaluacion se verifica que todos los grupos se

calificaron 4 (Demuestro y expreso sensibilidad hacia los demas alentandolos a

participar). Nuevamente se verifica que los miembros fortalecieron el grupo en la

segunda autoevaluacion.
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70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Autoevaluacion 1. Contribucién de
conocimientos

A
® Contribuyo con
70% informacién solamente
cuando se me pide.

u Contribuyo con
informacion
ocasionalmente o se
me recuerda hacerlo.

u Contribuyo con
informacién y
habilidades sin que se
me pida.

0% 0%

u Contribuyo consistente
y activamente con
informacion, opiniones
y habilidades.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Autoevaluacion 2 - Contribucién de
conocimientos

— m Contribuyo con

® informacion solamente
90% .
cuando se me pide.

u Contribuyo con
informacion
ocasionalmente o se me
recuerda hacerlo.

u Contribuyo con
informacién y habilidades
sin que se me pida.

10%
< u Contribuyo consistente y
M- activamente con
informacion, opiniones y
habilidades.

Figura

5.20 - Contribucioén de conocimientos,

autoevaluaciones 1y 2

Para el indicador,
contribucion de
conocimientos, se considerd

las siguientes escalas:

1. Contribuyo con
informacion solamente

cuando se me pide.

2. Contribuyo con
informacion ocasionalmente

0 se me recuerda hacerlo.

3. Contribuyo con
informacion y habilidades sin

que se me pida.

4. Contribuyo
consistente y activamente
con informacion, opiniones y
habilidades.

En la primera
30%

califico 3 (Contribuyo con

autoevaluacién el

informacion y habilidades sin
que se me pida) y el 70%

califico 4 (Contribuyo

consistente y activamente con informacion, opiniones y habilidades). En la

segunda autoevaluacion el

10% califico 3 (Contribuyo con informacion y

habilidades sin que se me pida) y el 70% calificaron 4 (Contribuyo consistente y

activamente con informacion, opiniones y habilidades).

Se observa que dos grupos lograron mejorar su calificacion en la segunda

autoevaluacion de 3 a 4, y un grupo se mantuvo la misma calificacion durante el

Curso.
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Para el indicador, trabajo
Autoevaluacion 1. Trabajo y habilidad para compartir
con los demas y habilidad para
70% I mParticipo en realizar los cambios compartir con los demés,
0 70% necesarios solamente cuando se . i
me pide. se considero las
60% L
siguientes escalas:
50% mParticipo ocasionalmente en
° realizar los cambios necesarios.
1. Participo en
40% . .
realizar los cambios
30% . Participo voluntariamente en .
30% realizar los cambios. necesarios solamente
Generalmente realizo el trabajo
20% asignado y pocas veces necesito] cuando se me pide
que se me recuerde.
10% 0% 0% u Participo voluntariamente en
realizar los cambios. 2 Participo
T Generalmente realizo el trabajo ’
0% asignado y pocas veces necesito .
que se me recuerde. ocasionalmente en
realizar los cambios
Autoevaluacion 2 -Trabajo y habilidad para compartir necesarios.
con los demas
mParticipo en realizar los 3. Participo
cambios necesarios solamente .
cuando se me pide. voluntariamente en
o A . .
90% 90% realizar los cambios.
80% m Participo ocasionalmente en :
realizar los cambios Generalmente realizo el
9 necesarios. . .
70% trabajo asignado y pocas
60% .
veces necesito que se
50% u Participo voluntariamente en
realizar los cambios. me recuerde.
40% Generalmente realizo el trabajo
asignado y pocas veces
30% necesito que se me recuerde.
4. Ayudo al grupo
20% w Participo voluntariamente en . . .
10% realizar los cambios. a identificar los cambios
10% 0% 0% Generalmente realizo el trabajo
i asignado y pocas veces necesarios y aliento al
0% necesito que se me recuerde.
grupo para realizarlo.
Figura 5. 21 Trabajo y habilidad para compartir, Siempre realizo el trabajo

autoevaluaciones 1y 2

y no necesito que me
En 70%

voluntariamente en realizar los cambios. Generalmente realizo el trabajo asignado

recuerden. la primera autoevaluacién el calificaron 3 (Participo
y pocas veces necesito que se me recuerde.), y el 30% calificaron 4 (Ayudo al
grupo a identificar los cambios necesarios y aliento al grupo para realizarlo.

Siempre realizo el trabajo y no necesito que me recuerden).
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En la segunda autoevaluacién el 10% califico 3 (Participo voluntariamente
en realizar los cambios. Generalmente realizo el trabajo asignado y pocas veces
necesito que se me recuerde.), y el 90% calificaron 4 (Ayudo al grupo a identificar
los cambios necesarios y aliento al grupo para realizarlo. Siempre realizo el

trabajo y no necesito que me recuerden).

Dificultades y logros en la elaboracion de trabajos — Autoevaluacion 1.

Autoevaluacion 1. Dificultad en la elaboracion de En la fase de
trabajos

. 0
80% 80% inicio, el 80% de los

383" 0% grupos manifestaron
0
60% 50% 50% poca dificultad; en la
50%
40% 309 fase de desarrollo el
30% 20% 209
2002 l 70% alegaron no
0, o, 0 o, 0 .
18;" T . o o PR tener ninguna
()
Fase de inicio Fase de Fase de Uso de las dificultad: en la fase
desarrollo cierre herramientas ’
TIC de cierre el 80%
®Mucho ®Poco ®Nada afirmaron no tener

ninguna dificultad; en
Autoevaluacion 1. Logros en la elaboracion de trabajos
el uso de las

100% 100%

100% 80% bo% herramientas TIC el
80% 50% contesto tener
60% .

° poca dificultad y el
40% .
209 0% otro 50% ninguna.
0,
20% % % %0% %0%
0% ' L I
Fase de Fase de Fase de Uso de las 0s ogros
inicio desarrollo cierre herramientas .
TIC obtenidos en la

®Mucho mSuficiente ®mNada elaboracion de

trabajos en la fase de

Figura 5. 22 Dificultades y logros, autoevaluaciéon 1. inicio fueron mucho
en un 20% y suficiente en un 80%; en la fase de desarrollo el logro fue mucho en
un 80% vy suficiente en un 20%; en la fase de cierre el logro y el uso de las

herramientas TIC fue mucho en un 100%.
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Las propuestas de mejoras sugeridas por los grupos fueron: atencion en

las orientaciones del docente, responsabilidad de los miembros, compromiso con

el grupo de trabajo, aceptar opiniones, ser tolerantes, aprender a equivocarnos.

Dificultades y logros en la elaboracion de trabajos — Autoevaluacion 2.

Autoevaluacion 2. Dificultad en la elaboracion de

trabajos
100%

100% 90% -~ 90%
90% 80% “-~ -~
80% “1 ‘

70% ‘ ‘
60%
50%
40%
30% 209
20% J 109 109
10% 0% 0% 0%0%: 0%
0% ]
Fase de Fase de Fase de Uso de las
inicio desarrollo cierre herramientas

TIC

®Mucho mPoco mNada

Autoevaluacion 2. Logros en la elaboracion de
trabajos

100% 100% 100% 100%

0%
Figura 5. 23 Dificultades y logros, autoevaluacion 2.
TIC

EMucho = Suficiente mNada

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% %Oi %0% Y0 % 70%

Figura 5. 23 Dificultades y logros, autoevaluacion 2.

En la  segunda
autoevaluacion, las
dificultades durante la fase
de inicio fueron poco en un
20% y nada en un 80%; en
la fase de desarrollo el 10%
de los grupos manifestaron
poca dificultad y el 90%
dijeron no tener ninguna

dificultad; en la fase de

cierre el 100% dijo no tener
ninguna dificultad; en el uso
de las herramientas TIC el
10% contesto tener poca

dificultad y el 90% ninguna.

Los logros obtenidos
en la fase de inicio,
desarrollo y cierre y uso de
las TIC fue logrado en un
100%.

Las propuestas de

mejoras fueron: asistir a clases, estudiar en grupo para el examen, estudiar para

la presentacion, respetar los tiempos de los demas, ser responsables en cumplir

las partes del trabajo.
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Como analisis general de la autoevaluacién grupal, podemos decir que los
comportamientos en la totalidad de los grupos durante las autoevaluaciones
fueron similares, pues se verifica un aumento significativo de los indicadores
analizados en la segunda autoevaluacion, vale decir que los estudiantes lograron
como grupo de trabajo cumplir con las metas propuestas, tener empatia por los
demas compaferos, aportar conocimientos, cumplir responsablemente en la
elaboracion de trabajos. Es sustancial enfatizar la pertinencia de las mejoras
sugeridas por los grupos, pues refleja la realizacion de una introspeccion al grupo
de trabajo, manifestando las debilidades que tenian y poniendo las mismas como

metas a cumplir.

El propésito del aprendizaje colaborativo esta orientado al desarrollo de las
habilidades individuales y colectivas del estudiante, asi como de la resolucion de
problemas en conjunto, aprendiendo, compartiendo, cuestionando y
profundizando los niveles de aprendizaje. (56), asevera que “El aprendizaje
colaborativo requiere un propdsito real en el proceso colaborativo; éste puede
darse alrededor de la solucién de un problema de interés grupal o individual, en
cuyo caso, cada miembro del grupo define su propio problema y los otros
integrantes del grupo ayudan a esa persona a resolverlo. El proceso de trabajar
juntos tiene mucho en comun con el ciclo natural de aprendizaje, accion e
investigacion: se inician una serie de acciones que al ser desarrolladas generan

nuevas inquietudes y a su vez desencadenan nuevas acciones”.

“Las tecnologias también benefician el logro de aprendizaje colaborativo,
pues para poder aprovechar las bondades del equipo computarizado, asi como la
comprension y el aprendizaje, es recomendable un maximo de tres personas
trabajando en un equipo. Una vez concluida la sesion presencial, el trabajo en
equipo puede verse prolongado mediante los diferentes recursos tecnoldgicos:
chat, correo, listas o foros, proporcionan la oportunidad de nuevos intercambios”
(22).

5.3 Bitacora - autoevaluacion individual

En la autoevaluacién individual se aplicd la bitacora al 100% de los

estudiantes (Figura A.11) que responde a cuatro anotaciones: observacion
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directa, interpretativa, tematica y personal. Ademas, incluyé el registro de
comentarios sobre el progreso académico, las actitudes, capacidades, habilidades

y por supuesto las dificultades.

La bitacora fue percibida por los estudiantes como un instrumento
adecuado de seguimiento y evaluacion del proceso de aprendizaje; algunos
apenas reconocen haber tenido un impacto dentro de su proceso de formacion
educativa con las bitacoras, otros consideraron que la bitacora es un instrumento
que permite la autoevaluaciéon y la retroalimentacion en su proceso de
aprendizaje. La totalidad de los estudiantes afirmaron no tener experiencia en el

uso de la bitacora.

En cuanto a los primeros comentarios sobre las observaciones personales
en referencia al uso o aplicacién de las bitacoras, se evidencia el apego que
existe con los métodos tradicionales de ensefianza y aprendizaje. Pero en la

medida que se fue generalizando el uso, la participacion se incremento.

Una de las mayores dificultades para la implementaciéon de la evaluacion
por bitacoras se presentd por la resistencia en los estudiantes, manifestada como
deseo de volver a técnicas convencionales de aprendizaje o evaluacion, lo cual
podria estar relacionado con la complejidad de la bitacora, el mayor esfuerzo
requerido, y una falta de familiaridad sobre esta técnica de evaluacion, segun
(69).

Se podria considerar un buen resultado el uso de la bitacora, si solo se
considera el cumplimiento de registros de los mismos, considerando que todos
realizaban la tarea, sin embargo, no se reconoce el impacto de las bitacoras como
se esperaba, aunque el periodo de implementacién fue muy corto, teniendo en

cuenta que fue la primera vez que los estudiantes trabajaban con bitacoras.

Segun (9), es importante reconocer que, al implantar un nuevo método o
una herramienta nueva, en sus inicios, tal vez por la inexperiencia, genera
ansiedad en los alumnos y es percibido como una carga adicional inclusive para

los docentes.
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Se aplicd una encuesta sobre uso de bitacora (Figura A.12), con una
matriz de respuestas dicotémicas, donde el 100% de los estudiantes participaron,

considerando los siguientes indicadores:

¢Hacer registros en una bitacora es?

100%
0,
90% 100% 100%

80%
9 67%
20% 83%

60%
50%

40%
30% 33%
17%
20%
0,

10% 0% 0%

0%

Llenar un registro valido Ofrecer informacion Una oportunidad para Una forma de distraerme

para mi proceso de paralela a la oficial hacer seguimiento a los y quitarle tiempo a mis
aprendizaje y desde mi punto de vista proceso cognitivos y actividades mas
autoevaluacion practicos importantes
S| NO

Figura 5.24 Evaluacion de la bitacora - 1

En la pregunta ¢hacer registros en una bitacora es?, el 100% de los
estudiantes afirmaron que hacer registros en una bitacora es llenar un registro
valido para el proceso de aprendizaje y autoevaluacion, ademas que ofrecen
informacion paralela a la oficial; el 83% contestaron que “si” es una oportunidad
para hacer seguimiento al proceso cognitivo y practico; el 33% respondieron que

“si” es una forma de distraccion y quitarles tiempo a actividades mas importantes.
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¢hacer registros en una bitacora es?
100%
90%
9 92%
80% 85% ’
70% 75% 60%
60% 70%
50%
30% 25% 40%
20% 15%
8%
10%
0%
Una pesadez, todo el Una cosa muy Una forma de No he comprendido Cuento con el apoyo
dia tener que estar complicada de mantenerme en la razén de esos del docente para
recordando cosas y hacer, que hago por contacto con los registros hacer registro
escribiendo requisito, a la que docentes adecuado de mi
constantemente no le veo utilidad evolucion y
progresos
S| NO

Figura 5.25 Evaluacién de la bitacora - 2

El 75% aseveraron que es una pesadez, todo el dia tener que estar
recordando cosas y escribiendo constantemente; el 70% dijo que es una cosa
muy complicada de hacer, que hacen por requisito, a la que no le ven utilidad; el
85% han dicho que es una forma de estar en contacto con el docente; el 40%
afirmaron que no han comprendido la razén de esos registros y el 92% dicen
tener el apoyo del docente para hacer registro adecuado a las evoluciones y

progresos.
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Experiencia en el uso de bitacoras
100%
90% 100% 100%
80% 92%
70% 80%
60% 70%
o
50%
0,
30% 20%
[s)
20% 8%
10% 0% 0%
0%
La bitacora tiene La bitacora ha La bitacora es un Las bitacoras Las bitacoras
utilidad como tenido un impacto instrumento que ayudan a generar apoyan la
recurso dentro de mi sirve para dar pautas de verificacion en el
pedagodgico desde proceso de constancia de las autoevaluaciony  cumplimiento de
el punto de vista del formacion competencias del retroalimentacion programas de
alumno educativa alumno educacion
Sl NO

Figura 5.26 Evaluacion de la experiencia en el uso de bitacoras

Segun su experiencia, con las bitacoras, responda frente a cada uno de
estos conceptos: El 92% de los estudiantes respondieron que la bitacora es util
como recurso pedagdgico; el 70% de los estudiante afirmaron que la bitacora ha
tenido un impacto dentro del proceso de formacién educativa, el 80% dijeron que
es un instrumento que sirve para dar constancia de las competencias del alumno,
el 100% afirmaron que ayuda a generar pautas de autoevaluacion,
retroalimentacion y que apoyan la verificacion en el cumplimiento de programas

de educacion.

El uso de la bitacora, tuvo como objetivo que el estudiante se involucre en
la gestion de su propio aprendizaje, para facilitar la reflexion y autoevaluaciéon en
su desempeno. Con la finalidad de conocer la percepcion de los estudiantes hacia
el uso de la bitacora, su aplicabilidad y utilidad en la asignatura se aplicé una

evaluacion.

Con esta evaluacion se observo la experiencia de los estudiantes en la
utilizaciéon de las bitdcoras como diario de aprendizaje de la asignatura.

Destacamos en este punto, la conciencia de los estudiantes de la importancia y
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ventajas del uso de la bitacora, sin embargo, la mayoria realizo la tarea solo para

cumplir con el requisito.

Para (30), este instrumento promueve la evaluaciéon formativa y la
autoevaluacién del estudiante. En ningun caso, estd pensado para generar una
calificacién, ya que su contenido esta fundamentalmente constituido por opiniones

y apreciaciones personales de los estudiantes.

Las bitacoras, no son la Unica herramienta para aprender, quizas no sea un
instrumento del agrado de todos los estudiantes, pero si es un método valido que
se deberia implementar en periodos consecutivos en la misma asignatura o en

otras asignaturas y tener mas informacién sobre la percepcion de los estudiantes
en el uso de esta herramienta.

5.4 Ficha de observacion directa - evaluacién docente

La ficha de observacion directa, se aplicd al 100% de los grupos durante
13 semanas lectivas, correspondiente a 13 clases presenciales tedricas (TABLA
A.1 al A.3), a través de la observacion directa realizada por el docente, se pudo
verificar el desempefo estudiantil grupal, analizando los siguientes criterios:
interaccidon en el grupo, interaccion con otros grupos, control del tiempo,
capacidad de resolver conflictos, toma de decisiones consensuadas, notas de
trabajos, participacion equilibrada, consultas al docente. La escala de observacion

utilizada fue mala, aceptable, buena y excelente.
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Figura 5.27 Analisis de la observacion docente
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En la figura 5.27, se verifica que en las primeras cinco clases el
desempenio estudiantil se mantuvo en la escala de malo a bueno, sefalando que
la primera clase tuvo la menor valoracion. Sin embargo, la interaccion grupal, la
participacion conjunta fue aumentando progresivamente y a partir de la quinta
semana, podemos mencionar que la colaboraciéon entre los miembros del equipo
de trabajo, la armonia grupal se mantuvo en un rango de 95 a 100%. Es decir, se

puede visualizar el progreso de cada grupo con el desarrollo de las clases.

Para (64), el aprendizaje colaborativo se aprende a compartir
conocimientos y a aceptar las criticas sobre ideas o formas de comprender los
conceptos. La autonomia de los componentes del grupo se asienta sobre el
concepto de la capacidad de entender y ser entendido por el resto de los

componentes, es decir, la interaccion.

A través de la observacion directa se analizo la interaccion en el aula, la
interaccidon entre iguales, las dinamicas de grupo, la interaccion entre docente y
estudiante, en definitiva, la observacién de la interaccion interpersonal que ocurrio
en el aula fue significativa, pues hubo un aumento gradual en el proceso
interactivo que representa una mejora en la dinamica y nivel de participacion de

los grupos.

Segun (66), el analisis de los procesos de interaccion supone considerar la
interrelacion entre el contexto en que se lleva a cabo la actividad interactiva en
relacion a los conocimientos y habilidades. Siguiendo a Gibson citado por (66), el
analisis de la audiencia nos permite obtener informacion sobre los destinatarios

principales.

Los miembros del grupo entienden la informaciéon que se aporta como un
bien compartido y por ello la aceptan, no la perciben como dominio exclusivo del
profesor o coordinador del aprendizaje. Con ello no existe rechazo a esa
informacion porque se concibe como un producto del grupo y la asimilan con mas
facilidad. La informacion individual que cada componente aporta al grupo tiene
sentido al combinarla con el resto de informaciéon que aporta el grupo, por lo que
no hay una percepcion de informacion fragmentada, sino un todo en el que ha

colaborado cada miembro del grupo después de intercambiar opiniones (64).
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5.5 Rendimiento académico

El rendimiento académico del estudiante fue imprescindible, ya que es un

indicador que permitid una aproximacion a la realidad educativa.
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Figura 5.28 Estudiantes matriculados/ano

Figura 5.29 Estudiantes matriculados/género

En la Figura 5.28, se puede observar la cantidad de estudiantes

matriculados en la asignatura Redaccién Técnica durante cinco afios en una

seccion de la carrera Ingenieria Agronémica, en la Figura 5.29 se encuentra la

distribucion de estudiantes matriculados por género.
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Distribucion de estudiantes matriculados Distribucién de estudiantes habilitados
y habilitados por afio y no habilitados
100%
60 95% 7
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80%
0 75%
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B estudiantes matriculados O estudiantes no habilitados
W estudiantes habilitados [ estudiantes habilitados

Figura 5.30 Estudiantes matriculados

habilitados Figura 5.31 Estudiantes habilitados y

no habilitados

En la figura 5.30, se observa la cantidad de estudiantes matriculados vy
habilitados por afio (2013-2017), y en la figura 5.31, se discrimina la cantidad de
estudiantes habilitados y no habilitados por afo (2013-2017). En los afnos 2014 y
2016 la cantidad de no habilitados fue mayor en comparacion con los demas
afos, sin embargo, en el 2017 la totalidad de los estudiantes habilitaron la

asignatura.

Habilitar la asignatura es tener derecho al examen final de la misma, y el
estudiante debe cumplir con todos y cada uno de los siguientes requisitos, segun
el Art. 28 del Reglamento de actividades académicas de la FCA/UNA:

a) Haber alcanzado como minimo el 60% del puntaje total asignado a

Trabajos Practicos.

b) Tener rendimiento minimo general de 60% en la sumatoria de examenes

parciales y trabajos practicos.

c) Tener el 70% de asistencia minima a clases tedricas y el 80% de

asistencia minima a clases practicas.
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d) El incumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en los
incisos anteriores obliga al estudiante a recursar la asignatura en cuestion,

cumpliendo nuevamente con todas las exigencias de la asignatura.

Cumplir con todos estos requisitos en cada asignatura implica dedicacion;
aprender de manera significativa durante la clase es lo ideal, por tanto,
proporcionarle al estudiante los métodos, actividades y medios pedagdgicos
acorde a cada asignatura facilitaria el PEA. Sobre el punto se puede deducir que
la implementacion del aprendizaje colaborativo surtié efecto, considerando que la

totalidad habilitaron.

Calificaciones parciales y finales: los periodos de las evaluaciones
parciales y finales se rigen segun los Articulos 23 y 26 del Reglamento de

actividades académicas de la FCA-UNA:

Art. 23, los exdmenes parciales de las asignaturas se realizaran como
minimo en 2 (dos) oportunidades durante el periodo lectivo, los examenes finales
se realizaran en 3 (tres) periodos y Art. 26° Los Examenes Finales se realizaran
en 3 (tres) periodos, dos al final de cada Periodo Lectivo y el tercero antes del
inicio del Periodo de Examenes Finales del siguiente Periodo Lectivo. Las fechas

seran establecidas en el Calendario de Actividades Académicas.

Distribucion de estudiantes Distribucion de estudiantes
aprobados y reprobados habilitados y aprobados
100% 70
90% b 8 6 [7] B o o 6060
80% 51 [
70% 50 4747 47 45 46
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50% |47 60 40
40% 47 45 39 30
30%
20% 20
10%
2013 2014 2015 2016 | 2017 0
m estudiantes reprobados 2013 2014 2015 2016 2017
Destudiantes aprobados W estudiantes habilitados O estudiantes aprobados
Figura 5.32 Estudiantes aprobados Figura 5.33 Estudiantes habilitados
y reprobados y aprobados
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Se puede apreciar en la figura 5.32, la cantidad de estudiantes aprobados y
reprobados en los examenes finales por afio (2013-2017), resaltando que, en el
afo 2014, de 55 habilitados 47 estudiantes aprobaron y 8 reprobaron; en el 2015
de 51 estudiantes habilitados, 45 aprobaron y 6 reprobaron; en el 2016 de 46
habilitados, 39 aprobaron y 7 reprobaron; en el 2013 y 2017 el 100% de los
estudiantes habilitados aprobaron la asignatura, con la diferencia de que en el
2013 no se implementd el aprendizaje colaborativo, es importante destacar otra
diferencia entre los afios 2013 y 2017, el promedio anual del rendimiento

académico fue mayor en el 2017, Figura 5.34.
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Figura 5.34 Promedio anual del Rendimiento académico

Al analizar los resultados, luego de la aplicacion de la metodologia de
aprendizaje colaborativo, se observo que los estudiantes obtuvieron en promedio

un rendimiento académico de 4,33 en la escala de 1 a 5.

Se comparé los promedios obtenidos en cinco afos 2013 al 2017 (figura
34) y se observo que el rendimiento académico fue mayor en el 2017. Los
resultados comparativos del rendimiento académico, muestran el aumento del
promedio en el afo de implementaciéon del AC, lo cual era de esperar. Sin

embargo, la diferencia radica en la magnitud de la mejora del rendimiento
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académico de cada grupo. En tal sentido, el grupo de aprendizaje colaborativo

logré incrementar su promedio en mayor medida que los afios anteriores.

Estos resultados concuerdan con los obtenidos por (39), quien también
encontré que el grupo que trabajé con la metodologia colaborativa presencial,
logr6 mejoras significativas en su aprendizaje frente a los grupos que no
trabajaron con esta modalidad. De igual manera, en el metaanalisis realizado por
(63) quienes revisaron investigaciones realizadas en Norteamérica, relacionadas
con aprendizaje en grupos pequefos, encontraron que los alumnos que
trabajaron en grupos colaborativos obtuvieron mejor rendimiento con significancia

estadistica que los alumnos que no trabajaron con esta modalidad.

Para (53), el rendimiento académico esta relacionado con las estrategias
cognitivas y metodologicas aplicadas por el docente, creando expectativas,
motivacion y un adecuado procesamiento de la informacion; estas estrategias
metodoldgicas deben promover que el alumno no sea un simple receptor sino el

principal agente de su desarrollo cognitivo con la ayuda del docente.

Segun el mismo autor, lo que no sucede con la clase magistral, tradicional
técnica de ensefianza en educacion superior y considerada por mucho tiempo
como sinénimo de trabajo docente, basada en la transmision de conocimientos
donde el alumno es un simple receptor, he ahi su desventaja con las
metodologias participativas, las que si permiten al alumno una participacién activa

en la construccion de su propio aprendizaje.

La metodologia tradicional tiene sus limitaciones que no permiten al alumno
desarrollar su pensamiento critico al ser solo un receptor de conocimientos, por lo
tanto, no desarrolla su creatividad, se acostumbra a ser memoristico, poco
analitico y no promueve el trabajo en equipo, que son competencias que el mundo

laboral actual demanda de los profesionales, segun (78).

Teniendo en cuenta el perfil de egreso de la carrera Ingenieria Agronémica,
que esta orientado a la formacién integral de profesionales con capacidad de
manejo de los sistemas de produccion agrarios, y que estén en condiciones de
emprender actividades con capacidad critica, ética, liderazgo, y trabajo en equipo,
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podemos mencionar que el uso de la metodologia Aprendizaje colaborativo podria

apoyar para el logro de esa condicion esperada.

Segun (63), la necesidad de acomodar a los estudiantes para el trabajo
actual requiere que adquieran, mejoren y practiquen capacidades y habilidades de
aprendizaje, comunicacion e interaccion social. El aprendizaje de estas
competencias se realiza en un contexto y con unos métodos de ensenanza
diferentes a los tradicionales; en consecuencia, los procesos educativos tienen
que dar un giro y pasar de la consideraciéon del aprendizaje individual al
aprendizaje grupal, pues la comunicacion grupal desarrolla la mente de la persona
y fomenta las habilidades de trabajo en equipo, que son requisitos de la forma de

trabajo que actualmente se requiere y que seguira vigente en los préximos afos.

Puntaje de trabajos practicos
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Figura 5.35 Puntaje de trabajos practicos/grupos

Atendiendo que uno de los requisitos para habilitar la asignatura es haber
alcanzado como minimo el 60% del puntaje total asignado a trabajos practicos y
considerando que, en el afo 2017, el trabajo practico tenia una ponderacién de 20
puntos, es decir que los estudiantes debian acumular 12 puntos como minimo

para cumplir con este requisito.
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El rendimiento académico promedio fue de 19 puntos para esta actividad.
Sobre el punto se destaca que la totalidad de los grupos obtuvieron mas del 60%
del puntaje designado a trabajos practicos, superando ampliamente con el
requisito (Figura 5.35).

Segun (89), el aprendizaje en grupos colaborativos, induce entre los
integrantes del grupo, a través de la interaccion, el desarrollo de relaciones
interpersonales, estableciendo estrategias efectivas de aprendizaje. A su vez,
esta interaccion hace que se desarrollen y se fortalezcan las habilidades sociales,
por esta razén es que algunos autores consideran al aprendizaje colaborativo

como un ambiente de entrenamiento para las habilidades sociales.

5.6 Rubrica de presentaciones por grupo - evaluacién docente

La rabrica de evaluacion final de presentaciones por grupo, se realizé
para evaluar los trabajos finales elaborados por cada grupo durante el trascurso
del periodo lectivo, que incluia una presentacion oral y entrega del documento

escrito.
Se consideraron los siguientes indicadores:

1. calidad de la presentacion del documento, claridad y orden ldgico,
2. calidad del planteamiento del problema, la concatenacion de los
elementos del mismo (objetivos, preguntas, justificacion y viabilidad de la

investigacion)
3. calidad de la informacion bibliografica, grafica y tabular,
4. calidad del proceso analitico del grupo para discutir los resultados y

plantear recomendaciones,

5. uso apropiado de las citas y referencias bibliograficas segun el
manual “Redaccién de referencias bibliograficas: normas técnicas del Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) y el Centro Agronémico

Tropical de Investigacion y Ensefianza (CATIE)”

6. calidad de la disertacion, claridad, solvencia y manejo del tema,
7. extension y adecuacion a las formalidades planteadas,
8. uso de herramientas TIC,
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9. I6gica, orden argumental, conocimiento y solvencia sobre el tema

10.  capacidad de administracion del tiempo disponible en funcién de los

distintos componentes del tema en las presentaciones orales del trabajo final.
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Figura 5.36. Resultados de los grupos 1 al 7

En la figura 5.36, se representa al 70% del grupo que alcanzaron una

ponderacion de 20/20 puntos, lo que equivale a 5 (sobresaliente), teniendo en

cuenta que en los 10 indicadores lograron una valoracion de 2 “buena Q"
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Figura 5.37. Resultados del grupo 8



En la figura 5.37, el 10% del grupo obtuvieron un puntaje de 18/20 puntos,

que corresponde a 4 (distinguido), teniendo en cuenta que en 8 indicadores

lograron una valoracion de 2 “buena ©” y en dos indicadores lograron una

valoracién de 1 “aceptable @”;

Grupos 9y 10
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Figura 5.38. Resultados de los grupos 9y 10

En la figura 5.38, el 20% del grupo obtuvieron 16/20 puntos, que equivale a

3 (bueno), teniendo en cuenta que en seis indicadores lograron una valoracion de

2 “buena ©" y en cuatro indicadores lograron una valoracion de 1 “aceptable®”.
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CAPITULO 6: CONCLUSION

En funcién a los objetivos propuestos, esta investigacion llega a las

siguientes conclusiones:

Se logré desarrollar habilidades de trabajo en equipo de los estudiantes de

la asignatura Redaccioén técnica utilizando herramientas TIC.

Se mejord la practica pedagogica, a través de la implementacion del AC y

las herramientas TIC.

Se logré6 una comunicacién mas profunda, la participacién activa de los

estudiantes en la clase facilité la interaccion.

Se fomentd la reflexidn sobre el impacto de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion en los grupos de trabajo.

El grupo penso, sintié y actué de manera diferente de la que actuarian sus

miembros si estuvieran aislados.

Se promovié la adquisicion de un estilo de comunicacién virtual con las

herramientas TIC.

El impacto de las TIC muestra que estas herramientas fortalecieron
considerablemente la aprehensiéon de conocimiento y el enriquecimiento cognitivo;
esto se constituye como el resultado de la percepcion y el grado de utilizacion de

las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se integré la planificacién y la organizacion como habilidades de estudio y

trabajo colaborativo en la modalidad presencial y virtual.

Se adquirid practicas de busqueda, seleccion de la informacion en red,
analisis, tratamiento e interpretacion de informacién digital, elaboracién,

estructuracion de la informacién, presentacion de la informacion.

Se experimento la solidaridad a través de las practicas y la responsabilidad

puesta en el grupo.



Se desarrolld la capacidad de adoptar nuevas perspectivas en la
concepcion de los procesos de ensefanza-aprendizaje y de la construccion del

conocimiento.

El uso de las TIC proporcioné nuevas posibilidades de innovacion y

mejoras de los procesos tradicionales de ensefianza y aprendizaje.

Existe evidencia empirica que el rendimiento académico que se obtuvo
aplicando la metodologia de ensefanza aprendizaje colaborativo es
significativamente mejor que el rendimiento académico obtenido con el método de

ensefanza tradicional.

La metodologia de aprendizaje colaborativo mejoré el rendimiento
académico de los estudiantes y también fortalecid las habilidades sociales puesto
que permitio la participacion activa en la construccidn del aprendizaje entre pares.
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ANEXOS



FASE DE
PLANIFICACION



UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
Facultad de Ciencias Agrarias

Ingenieria Agronémica Metodologia de la innovacion
REDACCION TECNICA
\étodo: Aprendizaje colaborativo
UNIDAD :LECTURA ORAL Y COMPRENSIVA L
d Presencial y virtual
Facilitadore: IngAgr. Nancy Marina Gonz6lez Monges 0 de TIC nferfaz fe@virtual, videos tutoriales, lbros digitales,

foros, uso de Word

? S \
M)
bl

Py

V4

ACTIVIDADES Y ESTRATEGIAS
DE ENSENANZA

Presentacion de la asignatura

Video de motivacion

Asignacidn del trabajo

Explicacion del desarrollo de clases
Preguntas y respuestas con el auditorio.
Video tutoriales de Lectura: Tipos vy
Técnicas

Realizacién de la guia de trabajo 1.

Se complementa las actividades con

CLASE N° CONTENIDOS MEDIOS DIDACTICOS

Presentaciones en ppt, pizarra,
guias de trabajo, proyector,
videos pedagdgicos de
motivacion, aula virtual
fca@pvirtual, videos tutoriales.

Lectura: Tipos y Técnicas.
La Comprension Lectora.
Caracteristicas y Clases de textos.

. trabajos en el aula virtual
DIA 1 http:/iwww.agr.una.py/cv/course/view.php?i
UNIDAD | d=126
Presentacion de la estructura de la
monografia: Introduccion, Revision ulss | de tabaic. | aola virkal
Elaboracién de escrito técnico y|bibliogréfica, Materiales y Métodos, ]9 irtual Io, | d
cientificos (Monografia) Bibliografia. ca@uirtual,  google ocs,

Visitar la biblicteca frabajos de tesis

Redactar tema v titulo del trabajo

Registrar de manera individual la bitdcora en google docs, compartir con el correo nancymarina 19@gmail.com
La estructura de la bitacora lo encontraran en el aula virtual.

Figura A.1. Planeamiento de clases.

Estrategias para comprender la lectura

Las habilidades para
comprender 12 lectura se \
refieren a las capacidades 42
que manifiesta el lector
para procesar la

informacion contenida en

Gracias..

el material escrito.

Figura A.2. Power point de clases
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2, ;QUE ES LEER?

Si realizamos una breve reflexion sobre ¢l objetivo de Ia lectura, coincidiremos en
que leer es comprender un texto, dar sentido a lo escrito y descubrir signos graficos, entre
otros muchos aspectos.

Cuando un nifio se "comunica” con un Lexto escrito realiza una comunicacion
diferida, donde el lector desempeiia el papel de receptor, sin estar en relacién directa con el
emisor. El alumno interroga al escrito, pero su curiosidad no queda satisfecha
inmediatamente y puede tropezar con dificultades. Dificultades que sdlo el 15% de nuestros
alumnos, descubrimiento por s solos unas técnicas lectoras, son capaces de superar.

Nadie niega la importancia que la lectura ticne en todo el proceso educativo. Destaca
1a prioridad que le otorgan los profesores de los primeros cursos. Pero conforme los
alumnos pasan a cursos superiores, esta preocupacion por perfeccionar las bases lectoras, va
decreciendo hasta una metodologia que sélo procura, en numerosas ocasiones, el
mantenimicnto de las téenicas ya adquiridas. Es entonces cuando se escuchan las frases "no
saben leer" 0 "no comprenden lo que leen”, abriendo la puerta de un continuo fracaso a un
gran ndmero de alumnado.

Tomemos un libro escrito cn un idioma que desconozcamos ¢ intentemos
experimentar las sensaciones de un nifio que s enfrenta, sin un dominio lector pleno, a un
texto escrito. La curiosidad inicial por descubrir su significado, se convertird rdpidamente en
una sensacién de desagrado cada vez que nos tengamos que enfrentar a €1, al no poseer ni el

TIPOS DE LECTURA

EN VOZ ALTA

ORAL FUENTE TRANSMISOR 1*RECEPTOR 2¢ RECEPTOR

FUENTE TRANSM[SUR- RECEPTOR  DESTINATARIO
e
Impreso Cerebro Ondas luminosas

Memoria |-————— | Vise = Memora
Antificial Individual
Destinataria

— ]

VISUAL
FUENTE TRANSMISOR RECEPTOR DESTINATARIO
IMPRESO CEREBRO
MEMORIA VISTA MEMORIA
ARTIFICIAL | ONDAS LUMINGSAS INDIVIDUAL

Figura A.3. Materiales bibliograficos

g | am

peti. Fara acceder 8 8 fay dut

(RN

LECTURA COMPREKSIVA

foacr g

jéé Presupone lectura glokal y selectiva
; Analiza el texto
Distingue hechos de opiniones
Diferencia afirmaciones del autor y lasgdeas que
discute
Identifica conceptos centrale

L
-—
=

Figura A.5. Video pedagogico

Foro

Figura A.6. Videos tutoriales
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& c ‘ @ www.agr.una.py/cv/course/view.php?id=126

FC@-VIRTUAL M Espariol - Internacional {es) » & Mis cursos » & This course » - \E|Nancy Marina »

1l FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
# Pagina Principal ) Mi ) ya ) redtecciaz013

Redaccién Técnica L83 ADMINISTRACION =

) BUSCAR EN LOS alol

i i i FOROS
La escritura es la pintura de la voz. Voltaire (1694-1778)
r = OLTIMAS NOTICIAS  BE
Plan de
Redaccién £ eventos =
[ \‘ PROXIMOS
r @ acTivipap =@
RECIENTE
/R‘
» PLANEAMIENTO
I oo &84 NAVEGACION &l

Novedades

W8 ViDFQ MOTIVACION - TRARAIQ FN FQUIPQ

FC@-VIRTUAL m & Mis cursos »

UNIDAD I. LECTURA ORAL Y COMPRENSIVA

r>

LECTURA Y COMPRENSION LECTORA

i CLASE 1

B Guia bE TRABAID

| MATERIALES DE REFERENCIA

Bl viDEOS TUTORIALES

&l TAREA GUIA 1

FC@-VIRTUAL = Espafiol - Internacional (es) » = Mis cursos » & This course » = \E\Nancy Marina »

ELABORACION DE MONOGRAFiA

Estructura de la monografia: Introduccion, Revisién bibliografica, Materiales y Métodes, Bibliografia.

B ESTRUCTURA DE LA MONOGRAFIA
B Guia oE TRABAID

<=l TAREA - MONOGRAFIA

Figura A.7. Interfaz del aula virtual
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PORTADA

1. INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema
1.1.1 Objetivos generales y especificos,

1.1.2 Preguntas de investigacion,

1.1.3 Justificacion de Ia investigacion y

1.1.4 Viabilidad de Ia investigacion)
1.2 Hipotesis

2. REVISION DE LITERATURA (NORMAS IICA)

3. MATERIALES Y METODOS

3.1 Localizacion de la investigacion
3.2 Poblacion de unidades y variables de medicion
3.3 Disefio para a recoleccion de datos

4. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Figura A.8. Estructura del informe monografico



FASE
DE
IMPLEMENTACION



FORMACION DE GRUPOS DE TRABAID

\‘Hﬂ MERE DEL BOUIPOD: _ s

La formacion de grupos se realizard de acuerdo a los roles y responsabilidades detaliados 2
continuacion:

Coordinador/a sacretario/a
Indica l3= tareas a realizar Toma notas
Amima al eguipo de evanzar Registra las actividades

L1
Supervisor/a B s Facilitador/a
Supervisa el nivel de ruido ’ F Ge orups de gue cads
Vizile gue todo quede miembro lleve 3 cabo su
limpio y recogida parte
"
Portavoz Cronometrador/a
Fregunia dudas sl profesor Indica lzs limitaciones del
Present3 las tareas fiempo
rezlizadas
I

4 b
INTEGRANTES
Coordinadoria: ...

St =T Lo
Er 1T R i o AR YL T ST AL el e TS L )

Portawvod: ... . e e et ee s e enene N
PR o e e e S e e it
E O ONmE FA T L cm e e v e e e e

. J

Figura A.9. Formacion de grupos
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FASE DE CIERRE:

INSTRUMENTOS
DE
EVALUACION



UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
INGENIERLA AGRONOMICA

REDACCHION TECNICA
GUIA DE TRABAJO N” 1

NOMBRE DXEL EOII . oo cinio ot mo i s me c mit nlim s mem S8 & & il e Simin = mimm o e
Fecha de entrega: .../...J ...

ACTIVIDADES

Define lectura

UNIVERSIDAD NACKOMNAL D
FACULTAD DE CIE L
INGEMIERIA A

2 L)

ki
m
=]
2
0
¥
o}
F4
=
T
0
=z
0
™

Fecha de entrega: .../ .l

ACTIVIDADES
& Wisitar la Biblicteca de la FCA/MUMNA
BE. Escoger un trabajo de grado
. Luego de escoger un trabajo de grado de su interés, completa los siguientes puntos:

1. Autor del Trabajo de grado:

TITULOS PROVISORIOS

T R ] st e o o R D e e e o L e L R i e o e e S L T s

B L e P

Figura A.10. Modelos de Guia de trabajo
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
INGENIERIA AGRONOMICA

REDACCION TECNICA
BITACORA
NOMBRE Y APELLIDO: oo eeeeeees s e e ereenenen NOMBRE DEL EQUIPO: oo
ANOTACIONES
AR DE ANOTACIONES ANOTACIONES | ANOTACIONES
OBSERVACION | INTERPRETATIVAS | TEMATICAS PERSONALES
DIRECTA
S
cd ]

COMENTARIOS SOBRE SU PROGRESO ACADEMICO, ACTITUDES, CAPACIDADES,
HABILIDADES

Figura A.11: Estructura de la Bitacora
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ENCUESTA SOBRE USO DE LA BITACORA

Para mi, hacer registros en una bitacora es: Sl | NO
1. Llenar un registro valido para mi proceso de aprendizaje y
autoevaluacion
2. Ofrecer informacion paralela a la oficial desde mi punto de
vista
3. Una oportunidad para hacer seguimiento a los proceso
cognitivos y practicos
4. Una forma de distraerme y quitarle tiempo a mis actividades
mas importantes
5. Una pesadez, todo el dia tener que estar recordando cosas y
escribiendo constantemente
0. Una cosa muy complicada de hacer, que hago por requisito,
a la que no le veo utilidad
7. Una forma de mantenerme en contacto con los docentes
8. No he comprendido la razén de esos registros
9. Cuento con el apoyo del docente para hacer registro
adecuado de mi evolucion y progresos
Segun su experiencia, con las bitacoras, responda frente a si | No
cada uno de estos conceptos
1. La bitacora tiene utilidad como recurso pedagogico desde el
punto de vista del alumno
2. La bitacora ha tenido un impacto dentro de mi proceso de
formacion educativa
3. La bitacora es un instrumento que sirve para dar constancia
de las competencias del alumno
4. Las bitacoras ayudan a generar pautas de autoevaluacion y
retroalimentacién
5. Las bitacoras apoyan la verificacion en el cumplimiento de

programas de educacion

Observaciones personales en referencia a uso o aplicacion de las

bitacoras

Figura A.12: Encuesta sobre uso de la Bitacora
Fuente: Adecuacion de Barrios Castafeda (15).

95



Ficha de autoevaluacion

Criterio/puntaje

2

Contribucién a
las metas del

grupo

Contribuyo al logro
de las metas
solamente cuando
se me pide

Contribuyo
ocasionalmente al
logro de las metas

Contribuyo al logro
de las metas

Trabajo activa y
consistentemente para
el logro de las metas

Consideracion
hacia los demas

Necesito que se me
recuerde
ocasionalmente ser
cuidadoso con los
sentimientos de los
demas.

Muestro cuidado
con los
sentimientos de los
demas.

Demuestro y
expreso
sensibilidad hacia
los demas
alentandolos a
participar.

Demuestro
sensibilidad y
necesidad de

aprendizaje. Valoro el
conocimiento y
habilidad de los otros
miembros.

Contribuyo con

Contribuyo con
informacion

Contribuyo con

Contribuyo consistente

. .. informacién . informacién y y activamente con
Contribucion de | ¢;3mente cuando ocasionaimente o | iiades sin que | informacion, opiniones
conocimientos se me pide. se me recuerda se me pida. y habilidades.
hacerlo.
Participo
voluntariamente en Ayudo al grupo a
Participo en realizar Participo realizar los identificar los cambios
Trabajo y los cambios ocasionalmente en cambios. necesarios y aliento al
habilidad para necesarios realizar los Generalmente grupo para realizarlo.
compartir con solamente cuando cambios realizo el trabajo Siempre realizo el
los demas se me pide. necesarios. asignado y pocas | trabajo y no necesito

veces necesito que
se me recuerde.

que me recuerden.

Dificultades durante la elaboracion de trabajos

Poco Nada

Fase de inicio

Fase de desarrollo

Fase de cierre

Uso de las herramientas TIC

Otras, especificar

Logros durante la elaboracion de trabajos

Mucho

Suficiente Nada

Fase de inicio

Fase de desarrollo

Fase de cierre

Uso de las herramientas TIC

Otras, especificar

Luego de la socializacion grupal proponer mejoras para el desarrollo del trabajo

Aporte o propuestas de mejoras

Figura A.13: Ficha de autoevaluacién
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OBSERVACION DOCENTE

Escala de observacion

Porcentaje de conducta

malo aceptable bueno

excelente

Interaccion en el grupo

Interaccién con otros grupos

Control del tiempo

Capacidad de resolver los conflictos

Toman decisiones consensuadas

Toman notas de los trabajos

Participacién equilibrada

Consultan al profesor

Figura A.14: Ficha de observacién docente

Rubrica de exposicion oral

Indicadores

© Bueno | © Aceptable

2 1

1. Calidad de la presentacién del documento, claridad y orden
légico.

2. Calidad del planteamiento del problema, y la concatenaciéon de
los elementos del mismo (Objetivos, preguntas, justificacion y
viabilidad de la investigacion).

3. Calidad de la informacién bibliogréfica, grafica y tabular.

4. Calidad del proceso analitico del grupo para discutir los
resultados y plantear recomendaciones.

5. Uso apropiado de las citas y referencias bibliograficas segun las
normas técnicas de redaccion bibliografica del IICA y el CATIE

6. Calidad de la disertacion, claridad, solvencia y manejo del tema.

7. Extension y adecuacion a las formalidades planteadas.

8. Uso de herramientas TIC.

9. Ldgica, orden argumental, conocimiento y solvencia sobre el
tema.

10. Capacidad de administracion del tiempo disponible en funcion
de los distintos componentes del tema.

SUBTOTAL

TOTAL (Xz + X+ Xo)

20 y 19 puntos:

5 — sobresaliente

18 — 17 puntos: 4 - Distinguido
16 — 15 puntos: 3 — Bueno
14 — 13- 12 puntos: 2 — Regular

11 — 1puntos:

1 — Insuficiente

Figura A.15: Rubrica de exposicién oral
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CUESTIONARIO

DATOS PERSONALES

Sexo

Fecha de nacimiento

Localidad de nacimiento

Pais de nacimiento

edades siguientes (tu incluido/a)

Numero de personas que viven en tu casa entre las

Entre 0/5 anos 0 Entre 6/11 anos 0 Entre 12/17

anos

0 Entre 18/65 anos 0 Mas de 65 anos

Numero de hijos

Estudios del padre

Estudios de la madre

DATOS LA

BORALES

Trabajo

..... estable ....eventual ..... no trabaja

Ocupacion

Numero de horas de trabajo semanal

DATOS ACADEMICOS

Estudios previos

Conocimientos previos de las
informadticas

herramientas

MUCHO

BIEN

POCO

NADA

Word

Excel

Internet (navegacion por la red)

Internet (correo electronico)

fca@virtual

Motivos por los que has decidido cursar la carrera de Ing. Agronémica:

Expectativas en relacion a la asignatura:

Experiencias de trabajo colaborativo anteriores:

Que entiendes por trabajo colaborativo:

En que situaciones/entornos/momentos has utilizado el trabajo colaborativo:

Valora cada uno de los apartados siguientes marcando la casilla que corresponda. Puedes afiadir los comentarios que
consideres oportunos en el apartado de observaciones que encontraras al final de cada bloque.

Figura A.16: Cuestionario de valoracién del AC.
Fuente: Adecuacion de Escofet (33).
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1. Valora la importancia que han tenido las actividades previas
propuestas para incrementar el conocimiento de los/as MUCHO BIEN POCO | NADA
compaieros/as de cara a la formacion de los grupos de trabajo:
Presentacion en el foro del aula
Introduccién del curriculum personal
Participacién en el debate de Estrategias
ODSEIVACIONES: ...ttt e et aaas
2. Valora la importancia que han tenido las actividades propuestas
para fomentar el conocimiento sobre el aprendizaje colaborativo en MUCHO BIEN POCO | NADA
entornos virtuales
Lectura del material bibliografico
Videos tutoriales y de motivacién
Participacion en el debate de Estrategias
Observaciones:
3. Valora el proceso de formacion de los grupos de trabajo MUCHO BIEN POCO | NADA
Me ha parecido adecuado
Ha habido poco tiempo
Nos conociamos poco para saber si podiamos coincidir en afinidades
Hubiera preferido que la docente formara los grupos
Otros, especificar:
4. g,(_lue criterios has tenido en cuenta para formar tu grupo de MUCHO BIEN poco | NADA
trabajo?
Conocimiento previo
Afinidades
Estudios previos
Curriculum personal
Proximidad geografica
Disponibilidad de conexién en la misma franja horaria

Otros, especificar:

Figura A.16.1: Cuestionario de valoracién del AC.
Fuente: Adecuacién de Escofet (33).

99



5. Que canal has utilizado para formar tu grupo de trabajo?

MUCHO

BIEN

POCO

NADA

Formacion a través del docente

Mensaje en el grupo de WhatsApp del curso de algun compafiero pidiendo
formar grupo

Formacién por afinidad

Otros (ESPECITICAr): «.ue it

6. Valora el proceso de planificacion y organizacién de tu grupo de
trabajo

BIEN

POCO

NADA

Nos hemos marcado unos objetivos del grupo

Hemos hecho una distribucién de las tareas entre los miembros del grupo

Las tareas se han distribuido en funcion de las habilidades y/o
conocimientos personales

Se ha hecho una asignacion de roles para gestionar tareas orientadas al
contenido del trabajo

Se ha hecho una asignacion de roles para gestionar tareas orientadas al
proceso de trabajo

Los acuerdos iniciales definen un marco de referencia para el
funcionamiento del grupo y para las actuaciones individuales dentro del
grupo

La temporizacion establecida tiene en cuenta la disponibilidad de cada
miembro del grupo

Haber previsto posibles desviaciones en el tiempo,

Hemos establecido una frecuencia de conexion y dedicacion a la
asignatura

Se ha fijado el margen de dias para responder las tareas

Se ha establecido un procedimiento de toma de decisiones

Se ha tomado algun acuerdo sobre la manera de actuar si una persona del
grupo no asume sus responsabilidades

Hemos acordado los recursos tecnoldgicos que utilizaremos (aulavirtual,
Google Docs, foro, videos)

Hemos previsto analizar periédicamente la eficacia del trabajo del grupo y
de nuestras acciones

(0] 017 V7= Ted o] o 1= TS PP

Figura A.16.2: Cuestionario de valoracién del AC.
Fuente: Adecuacién de Escofet (33).
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Valora cada uno de los apartados siguientes marcando la casilla que corresponda, puedes anadir los
comentarios que consideres oportunos en el apartado de Observaciones que encontraras al final de cada
bloque, asi como en los comentarios abiertos que encontraras al final. Valora el proceso de aprendizaje

colaborativo generado en el seno de tu grupo de trabajo.

1. Comunicacion e interaccion: valora de qué manera las tareas que
has desarrollado en grupo se han visto fortalecidas por la interaccion
establecido entre los miembros del grupo y por los intercambios
personales generados a partir de la comunicacion.

MUCHO

BIEN

POCO

NADA

He colaborado con mis compafieros de grupo con la finalidad de
producir un resultado conjunto

Se ha establecido un clima de confianza y de aceptacion dentro
del grupo

Si se ha dado el caso, se han afrontado los conflictos de manera
constructiva

He establecido un dialogo productivo, y me he comunicado con
precision y claridad

La comunicacion que he establecido con mis comparieros/as de
grupo ha sido constante y fluida

Solo nos hemos comunicado delante de la presion de un plazo de
entrega

2. Actitudes y conductas: valora en qué medida has puesto en
practica algunos de los comportamientos que son deseables para
asegurar la responsabilidad y el compromiso individual respecto al
grupo y para propiciar un clima adecuado que fomente la
colaboracion.

MUCHO

BIEN

POCO

NADA

Me he dado cuenta de cuales de mis acciones eran positivas o
negativas, asi como de las conductas que habia que conservar o
modificar

He sido responsable y he cumplido con mis compromisos y
obligaciones hacia el grupo

He asumido un papel activo en el grupo, no dejando que mis
compafieros/as cargasen con todo el peso del trabajo

Me he conectado regularmente al espacio del grupo y he sido
constante al comunicarme

He expresado mis ideas y opiniones personales libremente y de
forma constructiva

He tratado con respeto a mis companeros/as de grupo, asi como
sus ideas y opiniones personales

He dado muestras de afecto a mis comparferos/as y les he
ofrecido mi soporte cuando ha sido necesario

He tenido la capacidad de comprender las emociones y los
sentimientos de mis comparieros/as

He mostrado interés por la tarea y me he sentido motivado a
hacerla

He contribuido a propiciar un clima de confianza en el grupo

Si se ha dado el caso, he afrontado los conflictos de manera
constructiva

(0] o11CT V= Tl (o] g =T

Figura A.16.3: Cuestionario de valoracién del AC.
Fuente: Adecuacién de Escofet (33).
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3. Resultados del aprendizaje: valora la contribucion que el

oportunidades tipicas del dialogo directo y de la interaccion cara a
cara propias de los procesos colaborativos.

aprendizaje colaborativo ha tenido sobre la dimension académica y | MUCHO BIEN POCO NADA
social de tu formacion.

El aprendizaje colaborativo te ha ayudado a tener un buen

desarrollo académico

El aprendizaje colaborativo te ha ayudado a tener un buen

desarrollo social

El resultado final del grupo supera el trabajo que habria podido

hacer individualmente

El trabajo de cada miembro del grupo ha sido indispensable para

que el grupo consiguiera sus objetivos

El trabajo realizado supera mis expectativas iniciales

He disfrutado con la experiencia del aprendizaje colaborativo

La tarea propuesta era adecuada para hacerla conjuntamente

He sido evaluado/da como miembro del grupo y no como individuo

Se ha generado un buen nivel de cohesién entre los/las miembros

del grupo

(0o LT=T V- T [o] =Y PPN

4. Herramientas y recursos tecnoldgicos: valora la eficacia que han

tenido las herramientas del campus virtual y los recursos

tecnolégicos y telematicos en general, para reproducir las| MUCHO BIEN POCO NADA

El correo electrénico ha permitido aproximarse al dialogo que se
desarrolla en las conversaciones

El foro ha permitido aproximarse al dialogo que se desarrolla en
las conversaciones

Google Docs ha permitido aproximarse al dialogo que se desarrolla
en las conversaciones

El espacio de debate del grupo ha permitido el intercambio de
informacion y la colaboracién del grupo encaminada al objetivo del
trabajo

El espacio de debate del grupo también ha permitido establecer
vinculos personales

Ademas del espacio de debate del grupo, también se ha utilizado
el buzén personal para coordinar diferentes aspectos del trabajo

Ademas del espacio de debate del grupo, también se ha utilizado
el foro para para coordinar diferentes aspectos del trabajo

Ademas del espacio de debate del grupo, también se ha utilizado
Google Docs para coordinar diferentes aspectos del trabajo

El chat se ha utilizado como medio para coordinarse y tomar
decisiones

El chat se ha utilizado como medio para establecer vinculos
personales del grupo

Los archivos compartidos ha servido para tener los documentos
como objetos de referencia compartida

Los archivos compartidos ha servido para realizar de manera
colaborativa el trabajo

En general, las herramientas telematicas y recursos tecnoldgicos
del campus han permitido la colaboracion de manera virtual

(0] 011 V=T (o] 1T

Figura A.16.4: Cuestionario de valoracién del AC.
Fuente: Adecuacién de Escofet (33).
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TABLA A.1. Observaciéon docente. Clase: 1°, 2°, 3°y 4°

Clase 1

Clase 2

Escala de observacion

Porcentaje de

Escala de observacion

Porcentaje de
conducta malo | Ac | buen | Ex conducta mal | Acep | buen |
ep. o C. o . o
Interaccion en el 6 y 3 0 Interaccion en el 0 2 3 5
grupo grupo
Interaccion con 8 0 2 0 Interaccion con 0 0 2 8
otros grupos otros grupos
Qontrol del 0 3 7 0 Qontrol del 0 0 7 3
tiempo tiempo
Capacidad de Capacidad de
resolver los 6 2 2 0 resolver los 0 2 2 6
conflictos conflictos
Toman Toman
decisiones 6 2 2 0 decisiones 0 2 2 6
consensuadas consensuadas
Toman nptas de 0 2 8 0 Toman nptas de 0 0 2 8
los trabajos los trabajos
Part_|§:|paC|on 6 1 3 0 Part_|§:|paC|on 0 0 y 9
equilibrada equilibrada
Consultan al 0 0 0 10 Consultan al 0 0 0 10
profesor profesor
Clase 3 Clase 4

Porcentaje de

Escala de observacion

Porcentaje de

Escala de observacion

conducta
eI malo Ac | buen | Ex mal | Acep | buen Exc.
ep. o C. o . o

Interaccion en el 0 0 5 5 Interaccion en el 0 0 5 5
grupo grupo
Interaccion con 0 1 1 8 Interaccion con 0 0 5 8
otros grupos otros grupos
Control del tiempo 0 0 4 6 Control del tiempo 0 0 4 6
Capacidad de Capacidad de
resolver los 0 1 4 5 resolver los 0 1 4 5
conflictos conflictos
Toman decisiones 0 2 3 5 Toman decisiones 0 1 4 5
consensuadas consensuadas
Toman potas de 0 0 4 6 Toman potas de 0 0 3 7
los trabajos los trabajos
Partllglpamon 0 y 2 7 Partllglpamon 0 0 3 7
equilibrada equilibrada
Consultan al 0 0 0 10 Consultan al 0 0 0 10
profesor profesor

Durante la primera, segunda, tercera y cuarta semana se observd que la
interaccién en el grupo se mantuvo constante en un 50%, destacando que en la
primera semana la interaccion en el grupo fue mala en un 60%; la interaccidon con
los otros grupos fue mala en un 80%, sin embargo mejoro en las siguientes
semanas en un 80%; el control del tiempo fue mala la primera semana en un
70%, sin embargo en la segunda semana aumento a 70%;y se mantuvo las
siguientes dos semanas en un 40% bueno y 60% excelente; la capacidad de
resolver los conflictos mejoro en un 50% la segunda semana y se mantuvo en un
40% bueno y 60% excelente; las tomas de decisiones consensuadas fueron
malas en un 60% en la primera semana, no obstante en las siguientes semanas
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mejoro en un 60%; la toma de notas fue relativamente constante durante las
cuatro clases registrandose excelente en un 80%; la participacién equilibrada fue
buena en un 20% y aumento a 70% considerablemente; las consultas fue
excelente desde la primera semana.

TABLA A.2. Observacion docente. Clase: 5°, 6°, 7° y 8°
Clase 5 Clase 6

Porcentaje de | Escala de observacién Porcentaje de Escala de observacion

conducta malo | Acep. | bueno | Exc. conducta malo | Acep. | bueno | Exc.
Interaccién en el 0 1 1 8 Interacciéon en el 0 0 2 8
grupo grupo
Interaccién con 0 1 1 8 Interaccion con 0 1 0 9
otros grupos otros grupos
Qontrol del 0 1 2 7 Control del tiempo 0 1 1 8
tiempo
Capacidad de Capacidad de
resolver los 0 3 1 6 resolver los 0 1 0 9
conflictos conflictos
Toman Toman decisiones
decisiones 0 1 1 8 0 0 2 8

consensuadas
consensuadas
Toman nptas de 0 0 1 9 Toman potas de 0 0 1 9
los trabajos los trabajos
Partllglpamon 0 1 2 7 Partllglpamon 0 1 y 8
equilibrada equilibrada
Consultan al 0 0 0 10 Consultan al 0 0 0 10
profesor profesor
Clase 7 Clase 8

Porcentaje de | Escala de observacién Porcentaje de Escala de observacion

conducta malo | Acep. | bueno | Exc. conducta malo | Acep. | bueno | Exc.
Interaccion en el 0 0 0 10 Interacciéon en el 0 0 1 9
grupo grupo
Interaccion con 0 0 1 9 Interaccién con 0 0 0 10
otros grupos otros grupos
Control del tiempo 0 0 2 8 Control del tiempo 0 0 1 9
Capacidad de Capacidad de
resolver los 0 0 2 8 resolver los 0 1 0 9
conflictos conflictos
Toman decisiones 0 0 0 10 Toman  decisiones 0 0 1 9
consensuadas consensuadas
Toman .notas de 0 0 0 10 Toma}n notas de los 0 0 1 9
los trabajos trabajos
Part.i.cipacic’)n 0 0 2 8 Part‘k.:ipacién 0 1 0 9
equilibrada equilibrada
Consultan al 0 0 0 10 Consultan al 0 0 0 10
profesor profesor

En las siguientes semana quinto, sexto, séptimo y octavo, la interaccion en el
grupo fue del 90%; la interaccién con los otros grupos fue del 80%; el control del
tiempo fue en un 70%; la capacidad de resolver los conflictos fue del 60% en la
primera semana y aumento a 80% en las siguientes semanas; las tomas de
decisiones consensuadas se realiz6 de manera aceptable a buena, sin embargo
aumento a 80% de manera excelente; la toma de notas se realiz6 de manera
buena segun el 10% del grupo y de forma excelente el 90%; la participacion
equilibrada se mantuvo aceptable y bueno durante la quinta y sexta semana, sin
embargo en la séptima y octava semana la participacion fue excelente; la consulta
fue excelente desde la primera semana.
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Interaccion en el 0 0 1 9 Interaccion  en el 10
grupo grupo
Interaccion con 0 0 0 10 Interaccion con otros 10
otros grupos grupos
Control del tiempo 0 0 0 10 Control del tiempo 10
Capacidad de .

Capacidad de resolver
resolyer los 0 0 1 9 los conflictos 10
conflictos
Toman decisiones 0 0 0 10 Toman decisiones 10
consensuadas consensuadas
Toman .notas de 0 0 1 9 Tome?n notas de los 8
los trabajos trabajos
Participacion Participacion
equilibrada 0 ! 0 ° equilibrada 8
Consultan al 0 0 0 10 Consultan al profesor 10
profesor

Interaccion en el Interaccion en el

grupo 0 0 0 10 grupo 10
Interaccion con 0 0 0 10 Interaccion con otros 10
otros grupos grupos

Control del tiempo 0 0 0 10 Control del tiempo 9
Capacidad de .

resolver los 0 0 0 10 Icc:)zpcao(:ﬁiac?oie resolver 9
conflictos

Toman decisiones Toman decisiones

consensuadas 0 0 0 10 consensuadas 10
Toman .notas de 0 0 1 9 Tomgn notas de los 10
los trabajos trabajos

Participacion Participacion

equilibrada 0 1 0 ° equilibrada 10
Consultan al 0 0 0 10 Consultan al profesor 10
profesor

Interaccién en el grupo 0 0 0 10
Interaccién con otros grupos 0 0 0 10
Control del tiempo 0 0 0 10
Capacidad de resolver los conflictos 0 0 0 10
Toman decisiones consensuadas 0 0 0 10
Toman notas de los trabajos 0 0 0 10
Participacion equilibrada 0 0 0 10
Consultan al profesor 0 0 0 10

En las semanas siguientes desde el noveno al decimotercer semestre, la

interaccion en el grupo y con los otros grupos fue del 100%; el control del tiempo
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fue del 100%; la capacidad de resolver los conflictos fue del 90% en la primera
novena semana y aumento a 100% en las siguientes semanas; la toma de
decision consensuadas se realizé de manera excelente en un 100%; la toma de
notas se realizé de manera buena segun el 10 y 20% del grupo durante la novena
y décima semana; la participacion equilibrada se mantuvo aceptable y bueno
durante la novena y décima semana, la consulta fue excelente desde la primera

semana.
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TABLA A.4. Notas de examenes parciales 2013.

PRIMER LECTIVO 2013 Cantidad de estudiantes matriculados: 49

EXAMENES PARCIALES
Puntaje 15 (14|13 |12 (11| 10 9 (8|7 |6 |54 |3|2]|1

N° de estudiantes | 2 {13 | 9 (10| 7 | 3 0|2(0|j03|0|0|0]|O

1° parcial
% 4 (27|18|20|14| 6 | O |4 |0O|O0O|6|0O|O0O]|0O]O

N° de estudiantes | 0 | 9 |10| 6 [11| 5 5 110]2|0|0|0]|0]0O
2° parcial

% 0|18|20|12|22| 10 |10 |2 |0 |4|0|0|0O|O0O]O

TABLA A.5. Puntajes de trabajos practicos 2013.

Cantidad de estudiantes

PRIMER LECTIVO 2013 matriculados: 49

. | Puntaje | 20 (19 | 18 |17 |16 |15 | 14 |13 |12 |11 |10 (9|8 |7 (6|54 (3 (2|1
Trabajo

practico N° de 21 | 20 6

estudiantes 0 0 0 0 0 0 0 1]11/0(0|0|0|0O|0O|OfO

% 43|41 (122| 00} 0} 0|0} 0| 0|2 ]|2|0Oj0O|JO|O|0O|O|O|O

TABLA A.6. Notas de examenes finales 2013.

Cantidad de estudiantes matriculados: 49 Cantidad de estudiantes habilitados: 47
Escala Aprobados | Reprobado | Ausente Calificaciones
2013 N° de estudiantes | 26 | 21 o |lo| o |o |1 |17 |18 11 |0
% 55 45 0 0 0 0 2 36 | 38 | 23 0

En el periodo lectivo 2013, los resultados del primer parcial fueron los
siguientes: de los 49 estudiantes matriculados en la asignatura, solo el 96%
aprobaron los requisitos minimos establecidos en el reglamento de la institucion.
De los 47 estudiantes que habilitaron el 87% de los estudiantes alcanzaron de 11
a 15 puntos, el 13% obtuvieron de 5 a 10 puntos. En el segundo parcial 2013, el
53% obtuvieron de 12 a 14 puntos y el 47% de 9 a 11 puntos.

En el trabajo practico 21 estudiantes obtuvieron un puntaje de 20, el
43% lograron 19 puntos y el 12% alcanzaron 18 puntos.

En el examen final aprobaron el 100% de los estudiantes que habilitaron
la asignatura, de los cuales solo 1 obtuvo calificacion cinco, 17 con calificacion
cuatro, 18 estudiantes lograron tres y 11 aprobaron con dos.
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TABLA A.7. Notas de examenes parciales 2014.

PRIMER LECTIVO 2014 Cantidad de estudiantes matriculados: 62
EXAMENES
PARCIALES
Puntaje 15 | 14 | 13 | 12 | 11 | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
N°de 1 g o |3 |6 |11|13|11|6|8|4]0|0|lo]o]o
estudiantes
1° parcial
% 0 0 5 [ 10 | 18 | 21 18 | 10 | 13| 6 0 0 0 0 0
N.de 0 0 3 14 | 22 7 5 3 4 4 0 0 0 0 0
estudiantes
2° parcial
% 0 0 5 23 | 35 | 11 8 5 6 6 0 0 0 0 0

TABLA A.8. Puntajes de trabajos practicos 2014.

PRIMER LECTIVO 2014 Cantidaq de estudiantes
matriculados: 62

. | Puntaje | 20 |19 | 18 |17 |16 | 15| 14 |13 |12 |11 |10 (9|8 |7 |6 |54 |3 |21
Trabajo

practico N° de
estudiantes | 0 1 0 8 14 | 8 13| 5 6 5 0 |[2|0|0f|O0O|0O|JO|O|O]|O

% 0|16 0 |13 |23 |13|21| 8 |10| 8 | O |3|0Oj0O|O|O|O|O|OfO

TABLA A.9. Notas de examenes finales 2014.
Cantidad de estudiantes matriculados: 62 Cantidad de estudiantes no habilitados: 55
Escala Aprobados | Reprobado | Ausente Calificaciones
EXAMEN FINAL Sexo M F M F M F 5 4 3 2 1
2014 N°deestudiantes | 28 | 19 | 6 [ 2| 0 [0 | 2|6 |28] 11 |8
% 51 35 11 3,6 0 0 |36 11 |51 ]| 20 | 15

En el periodo lectivo 2014, los resultados del primer parcial fueron los
siguientes: de los 62 estudiantes matriculados en la asignatura, el 89% habilitaron
la asignatura. De los 55 estudiantes con derecho al examen final el 36% de los
estudiantes alcanzaron de 11 a 13 puntos, el 64% obtuvieron de 7 a 10 puntos.
En el segundo parcial 2014, el 70% obtuvieron de 11 a 13 puntos y el 30% de 7
a 10 puntos.

En el trabajo practico 56% alcanzaron de 15 a 19 puntos, mientras que
el 44% lograron de 12 a 14 puntos.

En el examen final aprobaron el 85% y reprobaron el 15%, de los cuales
2 obtuvieron calificacion cinco, 6 calificacion cuatro, 28 estudiantes lograron tres,

11 aprobaron con dos y 8 estudiantes reprobaron.
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TABLA A.10. Notas de examenes parciales 2015.

PRIMER LECTIVO 2015 Cantidad de estudiantes matriculados: 54
EXAMENES
PARCIALES
Puntaje 15 (14 | 13 | 12 | 11 | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
N°_de 0 4 8 5 10 5 7 5 4 6 0 0 0 0 0
estudiantes
1° parcial
% 0 7 15 9 19| 9 13| 9 7 11 0 0 0 0 0
N°'de 1 3 |45|8|6|5|5|2|3[1|0]2]4|0]0]o0
estudiantes
2° parcial
% 6 [28 |15 | 11 9 9 4 6 2 0 4 7 0 0 0

TABLA A.11. Puntajes de trabajos practicos 2015.

PRIMER LECTIVO 2015 Cant_ldad de e:studlantes
matriculados: 54
Trabaj | puntaje | 30 | 20 | 28 | 27 | 26 | 25 | 24 | 23 | 22 |20 [ 2|} [PV Tl gy
o N°dj 0lo|8|7|6|5]4a]|3]|2
practic N

estudiante | 1 7 7 11 8 2 5 2 2 0(2|2|5|0(0|0|0O|O0]|1 7
s

% 2 1313 |20 |15 4 | 9 | 4| 4 |0|4|4]|9|0|0|0|0O]|0O]|2]| 13

o

TABLA A.12. Notas de examenes finales 2015.
Cantidad de estudiantes matriculados: 54 Cantidad de estudiantes habilitados: 51
Escala Aprobados | Reprobado | Ausente Calificaciones
EXAMEN FINAL Sexo M F M F M F 5 4 3 2 1
2015 N°deestudiantes | 30 | 15 | 4 |2 | 0o |0 | 3 |10|18| 14 | 6
% 59 29 8 4 0 0 6 | 20 | 35 | 27 | 12

En el periodo lectivo 2015, los resultados del primer parcial fueron los
siguientes: de los 54 estudiantes matriculados en la asignatura, el 94% habilitaron
la asignatura. De los 51 estudiantes con derecho al examen final el 54% de los
estudiantes alcanzaron de 11 a 14 puntos, el 46% obtuvieron de 6 a 10 puntos.
En el segundo parcial 2015, el 63% obtuvieron de 12 a 15 puntos, el 30% de 8 a
11 puntos y el 7% de 4 a 7 puntos.

En el trabajo practico 52% alcanzaron de 27 a 30 puntos, mientras que
el 34% lograron de 23 a 26 puntos y el 14% alcanzaron de 18 a 22 puntos.

En el examen final aprobaron el 88% y reprobaron el 12%, de los cuales
3 obtuvieron calificacion cinco, 10 calificacién cuatro, 18 estudiantes lograron tres,
14 aprobaron con dos y 6 estudiantes reprobaron.
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TABLA A.13. Notas de examenes parciales 2016.

PRIMER LECTIVO 2016 Cantidad de estudiantes matriculados:55
EXAMENES
PARCIALES
Puntaje 15 (14 |13 |12 (11 |10 | 9 8 7 6 5 4 3 2 1
N°'de 1o |o|o|o|3|3|7|20|6|4|6|2|4]0]o0
estudiantes
1° parcial
% 0 0 0 0 5 5 13 | 36 | 11 7 11 4 7 0 0
N°'de 1o |1 |4a|1]10|14|8|8|6|2]0]1|0]o0]o0
estudiantes
2° parcial
% 0 2 7 2 18 | 25 | 15| 15 | 11 4 0 2 0 0 0

TABLA A.14. Puntajes de trabajos practicos 2016.

PRIMER LECTIVO 2016 Cant_idad de e:studiantes
matriculados:55
Trabaj | Puntaje | 20 | 19 | 18 | 17 | 16 |15 | 14 |13 |12 |11 |10 |9 |8 |7 |6 |5|4 |3 |21
o
N° de

pré:ticestudianteo 3|8 |17 |8|5|5|0|0|5|4|olojojoflo|ojo|0]|oO
S

% o5 (131|159 |9 |0)|0]|] 9|7 |0|j0OfO|O|O|OfO|O]O

TABLA A.15. Notas de examenes finales 2016.
Cantidad de estudiantes matriculados: 55 Cantidad de estudiantes habilitados: 46
Escala Aprobados | Reprobado | Ausente Calificaciones
EXAMEN FINAL Sexo M F M F M F 5 4 3 2 1
2016 N° de estudiantes 23| 16 4| 3 ol of 2| 6| 14| 17| 7
% 50 35 9 7 0 0 41 13| 30| 37| 15

En el periodo lectivo 2016, los resultados del primer parcial fueron los
siguientes: de los 55 estudiantes matriculados en la asignatura, el 46% habilitaron
la asignatura. De los 46 estudiantes con derecho al examen final el 72% de los
estudiantes alcanzaron de 8 a 11 puntos, el 28% obtuvieron de 3 a 7 puntos. En el
segundo parcial 2016, el 35% obtuvieron de 11 a 14 puntos, el 65% de 6 a 10
puntos.

En el trabajo practico 61% alcanzaron de 17 a 19 puntos, mientras que
el 39% lograron de 14 a 16 puntos.

En el examen final aprobaron el 85% y reprobaron el 15%, de los cuales
2 obtuvieron calificacion cinco, 6 calificacion cuatro, 14 estudiantes lograron tres,

17 aprobaron con dos y 7 estudiantes reprobaron.

110



TABLA A.16. Notas de examenes parciales 2017.

PRIMER LECTIVO 2017 Cantidad de estudiantes matriculados:60
EXAMENES
PARCIALES
Puntaje 15|14 | 13 |12 | 11 | 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
N°'de 1 4 |11 9107|7453 |0]loflo|lo]ol]o
estudiantes
1° parcial
% 7 18 | 15 | 17 | 12 | 12 7 8 5 0 0 0 0 0 0
N°_de 7 18 | 14 | 10 8 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
estudiantes
2° parcial
% 12 | 30 | 23 | 17 | 13 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TABLA A.17. Puntajes de trabajos practicos 2017.

PRIMER LECTIVO 2017 Cant.ldad de ?studlantes
matriculados:60
Trabaj | Puntaje | 20 |19 | 18 |17 |16 | 15 | 14 |13 [ 12 |11 |10 |9 |8 |7 |6 |5|4 |3 |21
o

N° de

pré:ticestudiante420 6| 0|122|0o|o0o|0o|o|o]o|ojofojojofofofo]oO
S

% 0|0|100(0}2|0|0|0|0|O0]|O0]|0|0O|jOjOfjO|O|O0O|O0]O

TABLA A.18. Notas de examenes finales 2017.

Cantidad de estudiantes matriculados: 60 Cantidad de estudiantes habilitados: 60
Escala Aprobados | Reprobado | Ausente Calificaciones
Sexo M F M F M F 5 4 3 2 1

EXAMEN FINAL
N° de estudiantes 31 28 0 0 0 0 36 13 6 5 0

% 52 47 0 0 0 0 |60 | 22|10 8 0

En el periodo lectivo 2017, los resultados del primer parcial fueron los
siguientes: de los 60 estudiantes matriculados en la asignatura, el 100%
habilitaron la asignatura, el 57% de los estudiantes alcanzaron de 12 a 15 puntos,
el 43% obtuvieron de 7 a 11 puntos. En el segundo parcial 2017, el 65%
obtuvieron de 13 a 15 puntos, el 35% de los estudiantes lograron de 10 a 12
puntos.

En el trabajo practico el 70% obtuvieron 20 puntos, mientras que el 10%
lograron 18 puntos y el 20% 16 puntos.

En el examen final aprobaron el 100% de los estudiantes, de los cuales
36 estudiantes obtuvieron calificacion cinco, 13 con calificacion cuatro, 6

estudiantes lograron tres y 5 aprobaron con dos.
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